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老太欲取6万买床垫
警银联动保住养老钱

本报讯 近日，北碚区公安分局收到
市民张女士的感谢信，字里行间满是对水
土派出所民警与银行工作人员的感激之
情。正是警方和银行的及时联动，帮助老
人避免了一起大额风险交易，为张女士的
母亲蒋婆婆保住了6万元养老钱。

近日，蒋婆婆来到辖区某银行营业网
点，提出要办理6万元取款业务。银行工
作人员在常规问询中得知，老人取款是为
了购买一款床垫，这一异常消费行为引起
了工作人员的警觉。

银行工作人员本着对客户资金安全
负责的态度，一边耐心向蒋婆婆讲解理性
消费知识，一边向水土派出所报警求助。

接到报警后，民警唐小松、李训立即
赶往现场。见到蒋婆婆后，两人仔细询问
具体细节时，她却支支吾吾，说不出个所
以然。民警注意到，口中描述的那些“功
效”，不仅与正规产品标注的功能相差极
大，而且6万元的售价也远超同类产品的
正常市场价。综合这些情况，民警初步判
定：这起大额消费很可能存在消费陷阱，
潜藏着不小的风险。

民警当即对蒋婆婆展开劝说，详细剖
析其中潜在的风险。同时，民警着重强
调：“任何产品都不能替代专业诊疗，身体
不舒服一定要去正规医院检查，千万别轻
信那些夸大其词的宣传。”

经过近一个小时的耐心劝导，蒋婆婆
最终放弃了购买所谓“养生床垫”的念头，
避免了6万元的经济损失。随后，民警将
老人安全送回家中。

事后，蒋婆婆远在外地的女儿专门写
信感谢民警：“……这6万元对我们家意义
非凡，是母亲多年省吃俭用攒下来的养老
钱，更是她的‘保命钱’。这种急群众之所
急，解群众之所困的工作作风，不仅让我
倍感温暖，更给予我十足的安全感……”

警方提醒：老年人进行大额消费前，
务必做到“三确认”：确认商品实际价值、
确认商家经营资质、确认子女知晓并同
意，从源头防范诈骗风险。

记者 张柳妞

男子手机被远程控制
民警绣花针取手机卡

本报讯 近日，璧山居民吴某遭遇一
起以“关闭抖音会员”为名的电信网络诈
骗。璧山区公安局丁家派出所民警接到
反诈预警后迅速上门，成功拦截转账操
作，保住了群众7.5万元存款。

8月22日20时20分许，丁家派出所接
到反诈中心特危预警指令，称辖区居民吴
某疑似正在遭遇电信网络诈骗。民警谢
欣立即电话联系当事人，并与辅警吴波开
展上门劝阻。

民警抵达时，吴某仍在与诈骗分子通
过QQ语音通话。谢欣迅速接过手机，发
现设备已被远程操控，除通话界面外其他
功能均被锁定。诈骗分子正通过共享屏
幕操作吴某的支付宝账户，随时可能转走
资金。由于找不到取卡针，民警急中生智
使用绣花针取出手机SIM卡，随即开启飞
行模式，切断远程控制。此时支付宝界面
已显示转账操作界面，距资金转出仅一步
之遥。

经了解，诈骗分子冒充抖音客服，称
吴某误开通了年度会员服务，若不取消将
每月扣费1000元，扣费失败将影响个人征
信记录。为获取信任，骗子伪造工号，准
确报出吴某个人信息，要求其下载远程控
制软件协助“操作退订”。

成功止损后，民警现场对吴某及其所
在小区的居民开展反诈宣传，详细解析此
类常见骗局的特征，协助居民下载注册国
家反诈中心APP并开启预警功能，提醒群
众切勿轻信陌生来电。

警方提醒：凡以“关闭会员”“影响征
信”“账户异常需解冻”等理由，诱导你进
行转账汇款操作的，均为诈骗套路。请务
必通过官方渠道核实信息，切勿透露验证
码、密码等敏感信息。如遇可疑情况请立
即拨打110或96110求助。

通讯员 江璜容 记者 舒楚寒

本报讯（记者 朱颂扬 通讯员 许惠琳）
“多亏平时社区民警常念叨反诈知识，我才没被
绕进去！”近日，江津区支坪镇居民刘老太握着
江津区公安局支坪派出所民警的手感慨道。这
场与诈骗分子的“隔空较量”，最终以民警的及
时介入画上句号，而背后离不开日常点滴的反
诈宣传浸润。

当晚19时许，支坪派出所接到指令：辖区
居民刘老太正遭遇冒充公检法诈骗。值班民警
立刻拨通刘老太电话，听筒里传来刘老太略显
犹豫的声音：“对方说我牵涉案件，要我下载软
件发银行卡信息……”“这是典型骗局！我们马

上过来，您千万别操作！”民警的声音清晰有力，
电话那头的刘老太迅速冷静下来。

10 分钟后，民警驱车赶到刘老太家中，发
现她正拿着手机，聊天界面还停留在与“办案人
员”的对话窗口。民警指着屏幕，逐条对照着宣
传过的诈骗特征分析：“他们让你下载不明软
件，就是想远程操控你的手机。”

刘老太这才彻底醒悟：“前阵子民警来社区
摆摊宣传，念了反诈顺口溜，发了反诈手册，我
当时认真听了，刚才虽然有点慌，但总觉得不对
劲，赶紧就报警了。”这番话让在场民警格外欣慰，
日常走街串巷的宣讲、张贴海报时的叮嘱，此刻都

化作了群众的“反诈免疫力”。
随后，民警帮刘老太安装了国家反诈中心

APP，手把手教她开启预警功能：“平时咱们多
留心，遇到情况先打110核实，就像给钱包加了
把锁。”

据悉，这样的场景，在江津区的大街小巷时
常上演。江津区公安局民警平时把反诈知识编
成顺口溜，趁着赶场天站在集市里讲；把案例印
成小册子，挨家挨户送到居民手上；在广场舞队
伍旁支起小桌子，和大爷大妈们唠唠最新骗
局。正是这些看似琐碎的日常，让“三不准则”
渐渐成了居民的口头禅。

一段反诈顺口溜守住老太养老钱
江津区公安局支坪派出所加强日常反诈宣传，增强老年人防骗意识

本报讯（记者 杨 雪）“真的是太谢谢你
们了！”9月1日，市民陈女士带着“人民警察为
人民 失而复得暖人心”的锦旗来到江北区公
安分局大石坝派出所，紧紧握着民警陈岚、刘
满宾的手，感谢他们挽损68.6万元。

时间回到2024年10月19日，陈女士在家中
浏览网页时，被一则极具诱惑性的网络理财广告
吸引。广告中承诺的超高回报率，让她心动不
已。在与“理财顾问”一番交流后，陈女士按照对
方的指示下载了一款理财APP，并陆续往内投
资。起初，账户里的数字不断攀升，盈利的喜悦
让她沉浸在财富增长的美梦中。没过多久，当她
想要提现时，却发现APP无法登录，“理财顾问”

也失联了。陈女士这才如梦初醒，意识到被骗，
心急如焚地向大石坝派出所报案。

接报后，大石坝派出所高度重视，迅速成
立专案组。办案民警陈岚、刘满宾深知此类案
件追赃挽损的难度，但他们没有丝毫退缩，全
身心投入案件侦查，通过专业的研判分析，努
力从纷繁复杂的网络线索中寻找突破口。

在海量的数据和线索中，办案民警抽丝剥
茧，逐渐摸清了诈骗团伙的资金流向，成功在
2025 年年初为陈女士追回 35.6 万元。他们决
心要将陈女士剩余的被骗资金全部追回，给受
害者一个圆满的交代。

面对后续更加复杂的案件情况和跨区域

的调查难度，办案民警主动加强与江苏常州公
安的对接沟通。两地警方紧密协作、共享线索，
形成了强大的工作合力。办案民警不辞辛劳、辗
转多地，对每一条线索进行深入调查核实。

功夫不负有心人。经过近8个月的不懈努
力，今年8月28日，在江苏常州公安的大力协助
下，办案民警成功将陈女士被骗的剩余33万元
资金全部追回。

当陈女士得知自己的全部被骗资金都已
被追回时，激动得热泪盈眶，电话中的她数度
哽咽，一时竟无法用言语表达对民警的感激之
情。随后，她特意制作了锦旗，亲手送到大石
坝派出所办案民警手上。

历时10月民警帮她追回68.6万
江北区公安分局大石坝派出所在海量数据中抽丝剥茧，为受害人全额挽损

本报讯（记者 李 亚）“小虎，你记着，
96110的电话一定要接，这都是我们该做的！记
住，防骗没有旁观者，咱们都是参与者……”近
日，高新区公安分局曾家派出所联合龙台社区，
以“识破骗局陷阱·守护钱袋安全”为主题，开展
了一场别开生面的反诈宣传活动（如图）。

活动现场，社区民警赵高营打破传统宣传
模式，以“反诈小剧场”为载体开展宣传。这种
将教育融入趣味的形式，既让居民在欢声笑语
中放松心情，又让反诈防范意识潜移默化深入
人心。

据了解，小剧场的演员并非专业表演者，而
是由社区民警、社区工作人员亲自上阵，他们联
袂演绎了原创小品《社区反诈欢乐颂》，聚焦“冒
充客服退款”“刷单返利”两类居民最易遭遇的
常见骗局，用贴近生活的场景、生动形象的表
演，还原诈骗全过程。

在小品中，民警还结合辖区真实案例，精准
复刻了骗子的经典话术——从“您好，您购买的
商品存在质量问题，可为您办理双倍退款”的温
柔陷阱，“只需垫付少量资金，就能获得高额返
利”的诱惑套路，一步步展现居民从疑惑到轻
信、再到险些受骗的心理变化。

同时，小品也清晰演示了正确的应对方式：
面对“客服退款”来电，立即挂断电话并通过官方
APP联系商家核实；遇到“刷单返利”邀约，直接
拒绝并提醒身边人警惕。演员们自然的表演、真
实的情节，让台下居民仿佛“身临其境”，既感受
到骗局的隐蔽性，也记住了实用的防骗方法。

除了精彩的小剧场表演，活动现场还通过
多种形式强化宣传效果，工作人员共发放宣传
资料120份、反诈知识小手册80份、展示反诈案
例展板10张、案例宣传单50张，针对居民提出
的问题，民警与社区工作人员逐一耐心解答，用
通俗易懂的语言消除大家的疑惑，确保每一位
居民都能学有所获。

活动结束后，社区民警还及时收集居民反
馈，梳理大家关注的诈骗类型与疑问，后续将通
过社区公众号，更显展出“反诈小剧场”的精彩
片段、反诈知识图册及最新诈骗案例，进一步扩
大宣传覆盖面，让反诈声音传遍社区每个角落，
构建起“全民参与、共防共治”的反诈新格局。

将原创反诈小品搬进居民社区
高新区公安分局创新宣传形式，护好市民“钱袋子”

本报讯（记者 舒楚寒）为进一步提升
辖区居民防范电信网络诈骗的意识和能力，
切实守护群众的“钱袋子”，日前，大足区公
安局龙水派出所主动作为，联合重庆农村商
业银行工作人员深入社区，开展“面对面、零
距离”反诈宣传活动，通过多形式、多角度的
宣传方式，将反诈知识送到居民身边，营造
全民反诈的浓厚氛围。

活动中，龙水派出所民警与银行工作人
员通过案例讲解、互动问答等形式，向居民
详细剖析了“刷单返利”“虚假投资理财”“冒
充公检法”“养老诈骗”等常见诈骗手段的作
案特点和防范技巧。民警结合近期辖区发
生的真实案例，以案释法，提醒居民“不轻
信、不转账、不透露”，遇到可疑情况第一时
间报警。银行工作人员则从金融角度补充

讲解了涉诈转账的识别方法和紧急止付流
程，帮助居民筑牢资金安全防线。

为扩大宣传覆盖面，龙水派出所与银行
工作人员在社区广场、楼道入口等醒目位置
悬挂“全民反诈 你我同行”等宣传横幅，向
居民发放反诈宣传手册和单页300余份，以
通俗易懂的语言和漫画形式，归纳了“十个
凡是”防骗口诀，方便居民随时学习。针对
老年群体，民警还采取“一对一”讲解方式，
耐心解答老年人群体高发的保健品诈骗、养
老集资诈骗等，获得群众一致好评。

此次警银联动反诈宣传活动，覆盖群众
200 余人次，有效提升了居民识骗防骗能
力。龙水派出所将持续创新宣传形式，联合
多方力量推进反诈工作走深走实，为构建

“无诈社区”奠定坚实基础。

■相关新闻
警银携手进社区 筑牢反诈防护墙


