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图 说
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瑜伽店将会员转给下家，消费者诉请解约退款获支持，法官：

转让合同义务需经消费者同意
“我的诉请得到两级法院支持，申请执行

后，退款近日得以兑现。”昨日，市民何某高兴
地告诉记者。何某的案件是铜梁区法院依据

“在预付式消费合同中，经营者未经消费者同
意擅自将合同义务转移给第三人，消费者可
以请求解除合同并要求经营者承担违约责
任”判决的一起典型案例。

案例案例：：
转店连同会员一起转
会员诉请返还会员费

2023 年 7 月 15 日，何某向铜梁区某瑜伽
店（以下简称瑜伽店）支付了2760元会员费购
买了瑜伽培训服务。缴纳培训费后，何某一
直没有去瑜伽店参加培训。2023 年 8 月，何
某经医院诊断为良性阵发性位置性眩晕，不
再适合参加瑜伽训练。2023年9月24日，铜
梁区某瑜伽店的经营者将该店面连同服务合
同中约定的培训义务一并转让给某体育公
司。何某要求瑜伽店返还会员费。瑜伽店以
店面已经转让为由，拒绝退费。经多次协商
未果，何某诉至法院，要求解除合同并返还会
员费2760元。

判决判决：：
转让未经消费者同意
判决解除合同并退款

铜梁区法院经审理认为，何某与某瑜伽
店成立预付式消费合同。何某系基于对瑜伽
店专业和品牌的信赖而与之签订合同。瑜伽
店收取何某支付的服务费后负有提供瑜伽培

训服务的义务。瑜伽店将案涉瑜伽培
训义务转移至案外人某体育公
司，未取得何某的同意，使
何某丧失了信任基础，
导致合同目的不能实
现。同时，何某因确
诊疾病无法接受培
训服务，这属于在
订立合同时无法预
见、不能避免的，不
属于商业风险的重大
变化，其有权诉请解除
案涉预付式消费合同。

2025 年 3 月 3 日，铜梁区
法院依法判决解除瑜伽店与何某
签订的消费服务合同，瑜伽店退还何某
2760 元。瑜伽店不服一审判决，提起上诉。
2025年5月27日，二审法院判决驳回上诉，维
持原判。前不久，何某依法申请强制执行，并
何某如愿拿到退款。

法官说法法官说法：：
履约条件发生重大改变
预付式消费合同可解除

本案主审法官提醒，根据《最高人民法院
关于审理预付式消费民事纠纷案件适用法律
若干问题的解释》，未经消费者同意将预付式
消费合同义务转移给第三人，消费者请求解
除预付式消费合同，人民法院应
予支持。预付式消费合同成立
后，消费者身体健康等合同的基
础条件发生了当事人在订立合

同时无法预见、不属于商业风险的重大情势
变更，继续履行合同对于消费者明显不公平
的，消费者可以与经营者重新协商；在合理期
限内协商不成，消费者请求人民法院变更或
者解除预付式消费合同的，人民法院应予支
持。

因此，经营者收取预付款后将合同义务
转让给第三人的，应当取得消费者同意，否则
消费者有权解除合同。预付式消费合同中关
于收款一律不退、丢卡一概不补等不合理减
损消费者合法权益的条款属于霸王条款，不
对消费者发生效力。

记者 唐孝忠

市三中法院发布《2024年行政审判白皮书》

行政机关自我纠错率上升14%
本报讯（记者 朱颂扬 通讯员 王 冉）

近日，市三中法院发布《2024 年行政审判白皮
书》（以下简称《白皮书》）及典型案例。《白皮书》
显示，2024 年，辖区两级法院受理一审行政案
件726件，审结645件，办结行政非诉执行案件
449件，受案量同比下降5.7%。

《白皮书》介绍，2024 年，市三中法院辖区
行政审判体现出案件规模结构和质量“两稳一
升”的突出特点，即案件数量规模基本平稳、一
审涉诉行为分布结构相对稳定、案件审理质量
显著提升，尤其是行政机关负责人出庭应诉率
显著提升、行政机关实质败诉率持续下降、行政
机关自我纠错率上升、司法建议反馈率明显提
升等方面成效显著。一方面助推依法行政水平
取得新提升，2024年辖区行政机关实质败诉案
件同比减少55件，实质败诉率同比降低近7个

百分点，自我纠错率上升约14个百分点；另一
方面推动行政争议实质化解开创新局面，行政
争议实质化解中心成效再创历史新高。

2024年，辖区行政争议化解中心累计受理
行政争议案件392件，成功化解300件，同比增
长 175.23%，化解成功率 76.53%。上线全国首
创“行政执法风险提示案例库”平台获广泛赞
誉，构建执法风险评估、预警整改和类案检索等
机制，为实现行政纠纷源头治理提供了司法警
示案例“外脑”。

同时，促推行政机关负责人出庭应诉迈上
新台阶。2024年，辖区行政机关负责人出庭应
诉共 388 人次，出庭应诉率为 86.03%，再创新
高。

此外，为进一步助推辖区法治政府建设，市
三中法院就进一步推进依法行政提升应诉水平

提出意见建议。
要进一步强化法治思维，提升依法行政能

力水平。强化法治方式，提升依法行政的行为
水平；强化过罚相当，提升依法行政的效果水
平。

要进一步强化综合治理，提升行政争议实
质化解成效。进一步强化化解中心功能，充分
彰显多元化解纷实效；进一步强化行政复议功
能，充分发挥主渠道解纷作用；进一步强化考核
机制功能，压实行政机关主体责任。

要进一步强化府院联动，提升依法治理协
同推进水平。完善府院联动机制，畅通交流沟
通渠道；强化行政机关负责人出庭应诉，健全考
核监督机制；强化行政审判资政文书利用，有效
发挥行政审判功能；强化行政执法风险提示案
例库建设运用，深化行政争议源头预防。

为进一步加强未成年人
法治教育，增强青少年法治
意识，近日，巫溪县法院城厢
法庭干警以及驻村工作队队
员前往城厢镇竹阳村某训练
基地，为在基地内参加军事
夏令营的38名小朋友送上一
堂生动的法治课堂。

通讯员 吴国清
记者 张柳妞 摄

债权转让通知书
致：深圳阿尔法餐饮管理有限公司：

根据我所与刘志权（身份证号232332198008170310）

于2025年8月12日签订的《债权转让协议书》，针对我所

基于《常年法律顾问合同》所享有的全部债权（包括但不

限于欠付顾问费本金、延期支付的利息等）于《债权转让

协议书》签订完成之日起依法转让给刘志权。请贵单位

将该款项后续直接支付给刘志权。

特此通知。

本通知未经债权受让人书面同意不得撤销。

重庆法耕律师事务所

2025年8月12日

遗失启事
重庆市公安局渝中区分局人口支队民警李勇警官证

遗失（警号101132），声明作废。

2025年8月29日

渝中区法院：
组织开展主题沙龙
推进优秀成果培育

本报讯 为进一步落实优秀成果培育机
制，充分发挥优秀成果培育骨干人才的示范带
头作用，持续产出层次更高、数量更多的优秀成
果，近日，渝中区法院组织开展“智汇经纬”优秀
成果培育主题沙龙，部分院领导、相关部门负责
人及优秀成果培育骨干人才参加。

主题沙龙上，渝中区法院审判委员会专职
委员、立案庭庭长李家骥通报了多元解纷案例
库案例培育打造及法答网工作推进情况。立
案庭干警余兴凤、李堂围绕多元解纷案例库案
例打造作经验交流；民一庭干警何艳晖分享多
元解纷案例库案例编写成果；民二庭庭长王娟
围绕打造法答网精选答问作经验交流；行政
庭庭长任科、金融庭庭长梁晓峰就法答网精
选答问作线索分享。参加沙龙的青年干警纷
纷畅所欲言，围绕库网融合工作谈了自己的
思考。

活动中，渝中区法院党组成员、副院长、政
治部主任李彩霞从全力推进库网融合、加强线
索会商研判等方面对进一步推进优秀成果培育
提出要求。她强调，要充分运用案例库和法答
网两大平台资源，推进库网相互转化，推动培育
和打造具有渝中辨识度和影响力的“一库一网”
融合成果和裁判规则，助力产出更多高层次优
秀成果。

记者 张柳妞

垫江县法院：
暖心调解化解纠纷
当庭兑现彰显诚信

本报讯 “滴滴，微信收款3万元！”近日，
在垫江县法院调解室内响起的清脆提示音，为
一桩纠缠了8年之久的民间借贷纠纷画上了圆
满的句号。

2015 年，鄢某某因生意周转需要，向李某
某现金借款。后因鄢某某未按时归还借款，双
方便达成还款协议，约定自2017年起，每季度
偿还3万元，总计12万元。然而，协议签订后，
鄢某某的还款却断断续续，未能足额履行。李
某某多次催要无果后，无奈诉至法院。

承办法官在了解案情后，发现本案审理
面临一个特殊难点：虽然实际借款人系鄢某
某，但其间均是由鄢某某年过七旬的父亲代
为偿还，老人因不会使用银行及手机转账，
多年来均以现金的方式支付欠款，导致鄢某
某方缺乏关键的书面还款证据，举证陷入困
境。

承办法官并未就案办案，而是敏锐地抓住
“诚信”这一核心，组织双方进行调解，并积极引
导双方立足事实、坦诚沟通。在耐心释法与劝
导下，调解现场出现了令人动容的一幕。李某
某坦诚地表示：“鄢叔确实用现金偿还了部分借
款，具体金额我们可以当庭核对。”双方在互信
互谅的基础上，共同核减了已偿还的9万余元
现金。最终，在法官主持下，双方当场确认剩余
欠款金额为3万元，鄢某某随即通过微信转账
方式当场一次性付清了欠款。这声“滴滴”的到
账提示，不仅是债务清偿的信号，更是对双方法
治意识和诚实守信品质的褒奖。

“诚乃立身之本，信为道德之基。”本案中，
垫江县法院将社会主义核心价值观融入司法实
践，用温情调解打破证据困局，以司法智慧引导
诚信回归，真正实现了案结事了，有力彰显了司
法为民的力度与温度。

记者 杨 雪
通讯员 张家健 刘 洋


