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图 说

新 闻

本报讯 连日来，重庆持续高温天气，中心
城区用水量节节攀升。8月5日，中心城区供水
量达到395.11万立方米，突破供水水量峰值，城
市水厂负荷率 78.24%，较去年同期增加 50.48
万立方米，增幅14.65%。面对高位运行的供水
压力，市城市管理局通过提前谋划、科学调度、
强化保障等一系列举措，确保了城市供水总体
稳定可控，为市民安心度夏提供了坚实的用水
保障。

4 月起，针对部分区县存在的供水水源风
险、供水能力不足等问题，市城管局提出明确整
改意见，指导查漏补缺。当前，中心城区城市供
水水源如长江、嘉陵江及观景口水库等水量充
足，可为迎峰度夏提供稳定可靠的水源保障。
中心城区6大片区21座城市水厂总供水能力达
505万立方米/日，较去年提升6%；供水管网调
蓄能力56万方，调蓄比11.09%。更值得一提的
是，中心城区供水已实现互联互通，20条供水
通道已将中心城区六大供水片区连为一体，通
过两江互济、江库互调实现互联互通，中心城区
一体化供水格局已基本形成，大幅提升了供水
调度的灵活性和应急保障能力。未来中心城区

互联互通管道将达到32条，供水调剂能力会更
强，重庆城市供水迎峰度夏将更有底气。

7月中旬起，城市供水迎峰度夏“日调度、
周分析”保障机制正式启动，实时掌握各水厂运
行负荷情况。高温保供期间，市供节水中心已
组织开展高峰供水安全检查23厂次，水质抽查
累计20厂次，水质综合合格率均超过国家标准；
还组织3批次专家下基层，提供供水保障技术服
务，全方位守护供水安全。此外，市城市管理局
进一步加强应急管理，要求供水企业做好管网巡
查、设施设备管理和优质服务，暂停计划性停水，
并备足应急物资、确保应急队伍在岗及应急送水
准备，全力保障紧急状态下居民生活用水。

全市城市供水总体稳定可控
中心城区一体化供水格局已基本形成，供水水量峰值已突破395万立方米

近日，城口县通过“人民调解+行政调解+
司法调解”多元解纷模式，成功化解一起因复垦
资金分配问题引发的纠纷。

原来，从2019年起，城口县周溪乡4户村民
就因复垦资金分配无法达成一致意见引发纠
纷，特别是当事人何某产生了对干部的不信任
和抵触心理。为化解矛盾纠纷，周溪乡多次组
织调解，但因几方当事人经常外出务工，无法同
时聚齐，且互相积怨较深，导致调解效果不理
想，成为历史遗留问题。

去年11月，全县开展“化解矛盾风险 维
护社会稳定”专项治理行动以来，周溪乡全面开
展隐患排查，再次将该问题作为重点攻坚，在争
取县级相关部门的支持下，整合力量组建攻坚
工作组。工作组先后前往四川成都、重庆酉阳
等地，规劝当事人回乡面对面解决问题，并且帮
助解决往返车费。直到2025年3月，当事人何

某、彭某思想终于有所松动，承诺回乡面对面商
量解决办法。2025 年 4 月 8 日，在工作组充分
走访调查、调阅复垦资料、听取各方意见的基础
上，第一次组织面对面调解，全面了解掌握当事
人的具体诉求和想法，让他们充分发泄了多年
积在心中的怨气。4月21日，在周溪乡主要领
导和县规自局相关负责人的共同参与下，第二
次组织面对面调解，重点对当年宅基地复垦相
关文件、政策依据等事宜进行解读，取得当事人
的理解和支持。

4月28日，针对当事人对宅基地复垦政策
的疑问，工作组再次邀请县土地整治中心、县综
治中心、县法院有关负责人面对面答疑，讲政
策、讲法规，为最终成功调解打下基础。

5月12日，在所有当事人均在场的情况下，
工作组邀请县规自局和片区司法所、派出所、法
律顾问等共同见证，现场重新测量房屋面积，复

盘复垦前的状况，对争议面积逐一还原并磋商，
最终形成解决方案，促成四方当事人于现场认
可并签订调解协议。

在两个多月的时间里，工作组先后入户走
访6次，电话沟通交流20余次，召开问题研判会
议5次，在县级相关部门共同努力下，成功复盘
事实真相，得到了4户村民的认同理解，最终成
功化解这起历史遗留问题。特别是当事人何某
从原来的对干部不信任，转变为对党委、政府发
自内心的感激，真正实现解开心结、消除戾气。

本案中，因当事人很难集中，并且积怨较
深，一直不配合调查处理，工作组通过入户上
门，到当事人务工地做工作，尽最大努力还原事
实、释法说理、心理疏导、困难帮扶等，是一起成
功的“人民调解+行政调解+司法调解”多元解
纷案例，为同类问题解决提供了经验借鉴。

记者 罗 翠 通讯员 贺习松

“人民调解+行政调解+司法调解”三管齐下

城口县多部门联合化解历史积案

“邱律师，我们也有类似情况，电梯坏了物
业总拖着不修，这该咋办？”近日，万州区钟鼓
楼街道枇杷坪社区活动室内，30 多位居民搬
着小马扎围坐成圈，认真听万州区政协委员、
重庆奎龙律师事务所副主任邱德华带来的《美
好生活·与法同行》专题讲座，不时举手提问。

这场专题讲座是万州区政协“法润万州
委员行动”的生动实践。邱德华拿出随身带
着的民法典小册子，翻到物权篇讲解着：“您
看这第278条，筹集维修资金只要双过半业主
同意就行，咱们可以联合邻居一起跟物业协
商……”他特意挑了社区里真实发生的案例，
从婚姻财产分割到老人遗产继承，把法条拆

成家常话，讲到关键处还让居民举手投票“模
拟断案”。

“以前总觉得法律是书本上的字，今天才明
白都是过日子的理儿。”68岁的王阿姨攥着刚
领到的《民生法律知识手册》，封面上的卡通普
法漫画被她摩挲得发亮。2个小时的讲座里，
20多位居民轮番提问，邱德华的额角渗着汗，
声音也有些沙哑，却始终笑着说：“多问点好，弄
明白了才能不吃亏。”

今年以来，万州区政协大力推进“一委一
品”履职品牌建设，由区政协社法委牵头开展

“法润万州委员行动”，围绕“普法宣传、法律服
务、社会治理、民生帮扶”四大维度，推出矛盾纠

纷多元化解、特殊群体法律帮扶等十大专项行
动。从普法宣传到风险隐患排查，从矛盾纠纷
多元化解到助力108名农民工讨薪成功，加入

“法润万州委员行动”的30余名政协委员化身
“法治服务员”，推动解决20多件群众关心关注
的“关键小事”和“急难愁盼”问题。

“要让政协委员从‘纸上建言’走到‘一线践
行’。”万州区政协副主席邹燕介绍，接下来还将
纵深推进“法润万州委员行动”，组织委员录制

“普法小课堂”短视频，进企业开设“法律急诊
室”，让生硬的法条变成贴心的“生活指南”，让
法治阳光真正照进千家万户。

记者 罗 翠 通讯员 李 丹

让法治阳光真正照进千家万户
万州区政协开展“法润万州委员行动”，政协委员化身“法治服务员”

交通执法轨道交通支队：
严厉打击非法营运
保障群众出行安全

本报讯 近日，重庆交通执法总队轨道
交通支队三大队在重庆西站开展专项整治
时，查获一辆涉嫌非法营运的私家车。考虑
到乘客着急离渝，执法人员贴心地帮其购买
火车票并护送到火车站进站口。

经现场调查，乘客当天从渝中区乘车准
备前往四川泸州，由于着急回家处理家中事
务，通过朋友联系了“黑车”驾驶员张某，并
支付高额费用。然而，驾驶员张某载着该乘
客到重庆西站又候客了2个多小时，最终被
执法人员查获。经核查，该车无道路运输
证、驾驶员无从业资格。对此，执法人员将
车当场查扣，驾驶员张某也将因非法营运面
临处罚。

面对乘客因行程中断产生的焦虑情绪，
执法队员立即对乘客进行安抚，并耐心解释
非法营运的危害：“您的安全最重要，我们会
全力帮您安全抵达目的地！”随后，执法人员
现场演示12306购票流程，协助其购买30分
钟后出发的高铁票，同时为该乘客协调接驳
车辆，护送其至进站口。乘客对执法人员的
暖心服务表示感谢。

记者 舒楚寒

交通执法渝北区大队：
精准聚焦整治重点
净化交通运输环境

本报讯 为全力保障夏季高温天气下重
点区域交通秩序与安全，8月6日，重庆交通
执法总队直属支队渝北区大队联合区多勤联
动执法工作队，聚焦渝通宾馆、紫园路、郑家
院子等重点区域，开展了夏季交通安全集中
整治行动，以联合之力、精准之策破解重点区
域治理难题。

据悉，此次联合整治行动中，各部门依据
自身职能职责，精准聚焦整治重点，针对非法
营运这一顽疾，采取“蹲点守候+流动巡查”
相结合的方式，严厉打击非法营运行为；对于
网约车违反规定巡游揽客、定线运输等违规
行为，执法人员通过核查平台订单、询问驾
驶员等方式，从严查处，规范网约车运营秩
序；针对社会车辆乱停乱放问题，城管与公
安部门密切配合，对影响交通通行的违停车
辆进行劝离和处罚，确保道路畅通；针对重
庆—开州定制客运班车，主要检查车辆线路
资质及客运站点上客安检情况。同时，对郑
家院子周边机动车维修行业进行全面排查，
重点检查维修企业是否存在超范围经营、使
用假冒伪劣配件等乱象。在严格执法的同
时，宣传引导工作同步推进。执法人员向过
往驾驶员及乘客发放《道路运输夏季行车安
全提示》等宣传资料，耐心讲解非法营运车
辆的危害性以及夏季行车安全注意事项，引
导群众自觉抵制非法营运，养成文明出行的
良好习惯。

当天，累计出动执法人员20人，检查过
往车辆50余台，整治违停17起，检查维修企
业3家，发放宣传资料150余份。此次联合整
治行动，彰显了渝北区对重点区域交通违法
乱象“严管、严查、严处”的坚定决心，形成了
强大的震慑力，有效净化了辖区交通运输环
境。

记者 舒楚寒

交通执法南岸区大队：
企业用塑料桶运送柴油
被执法部门罚5000元

本报讯 一辆普通皮卡车，几个塑料桶，
竟敢偷偷运输数百升柴油？近日，重庆交通
执法总队直属支队南岸区大队根据市民举
报，查处了一起非法运输柴油案件。

5 月底，一市民向南岸区安委办实名举
报，称在某加油站看到一辆渝B牌皮卡车用
塑料桶加注柴油后离开，存在安全隐患。接
到举报后，执法人员立即展开调查。监控视
频显示，5月31日当天，该车驾驶员李某用多
个塑料桶加注了343.88升柴油。经查，这辆
皮卡车属于某建设工程劳务有限公司。公司
负责人施某交代，因为拖欠危化品运输公司
费用，情急之下便安排员工用普通皮卡运输
柴油，供工地使用。

据了解，柴油属于三类危险品，必须使用
专用车辆运输。同时，塑料桶易产生静电，车
辆缺乏防火防爆设施，存在严重安全隐患，一
旦发生事故，后果不堪设想。南岸区大队执
法人员依法对施某处以5000元罚款，并责令
企业整改。

记者 舒楚寒

8月4日，涪陵区白涛街道一养鸡场因供水管路断裂导致蓄水池干涸，鸡棚内温
度骤升至近40℃，超300只鸡因中暑死亡，预计总损失将超500只。涪陵区消防救援
局接警后，迅速调派白涛消防救援站赶赴现场，通过持续送水为鸡棚降温，缓解了养
鸡场的燃眉之急。

记者 叶会娟 摄


