
莫让“驾考场”
变“套路场”

□ 许海龙

随着高考结束，不少高中毕
业生选择在这个暑期学车考驾
照，考驾照已然成为毕业生充实
假期、掌握技能的热门选择，却被
部分不良商家为了利益，将本该
严肃的驾考培训市场搅得一团
糟。

“低价引流”看似给学生们打
开了“优惠之门”，实则是商家精
心编织的诱饵。这些低得离谱的
价格，与正常的培训成本严重不
符，背后往往隐藏着后续的各种
增费项目。当学生们满怀期待地
开始学习，才发现要为所谓的“模
拟费”“加急费”不断掏钱，原本以
为的“实惠”成了“无底洞”。而

“包过承诺”更是荒诞至极，驾驶
技能关乎生命安全，驾考是对驾
驶能力和安全意识的严格检验，
绝非金钱与话术就能打通的关
卡。这种承诺不仅是对驾考制度
的亵渎，更是对学员生命安全的
漠视，给毫无社会经验的学生传
递了错误的价值观。

刚毕业的学生们涉世未深，
面对社会上的种种套路，缺乏足
够的辨别能力。他们带着对未来
的憧憬选择驾校，却可能在商家
的花言巧语下，陷入消费纠纷的
泥沼。这不仅会让他们遭受经
济损失，更会给他们尚未完全建
立的社会认知蒙上阴影，影响他
们对社会的信任。

驾考培训市场乱象频出，根
源在于部分商家缺失基本的商业
道德与社会责任。在利益的驱使
下，他们抛弃了对学员负责的态
度，将培训服务变成了一场充满
套路的“敛财游戏”。这种短视
的行为，破坏的不仅是驾考培训
市场的健康生态，更是在透支整
个行业的信誉。

高考后的暑期，本应是学生迈
向社会的美好开端，莫让驾考培
训的套路，成为他们成长路上的

“第一课”。净化驾考培训市场，
守护学生们的权益，需要驾校、学
员与社会共同反思。驾校应摒弃
这种损人利己的经营方式，树立
长远发展的眼光，以优质的服务
和良好的口碑赢得市场；学生们
也要提高警惕，多了解市场行情，
不被表面的优惠迷惑，在选择驾
校时保持理性；而社会各界则应
加强对这类现象的监督与曝光，
让不良商家无处遁形。

■■评论评论

部分驾校以低价吸引学员，后续收费不断加码——

暑期学车须警惕“低价包过”陷阱
随着高考结束，不少高中毕业生选择在这个

暑期学车考驾照。然而，记者近日调查发现，各
地驾校报名火热背后，暗藏着“低价引流”“包过
承诺”等陷阱，缺乏社会经验的学生非常容易“踩
坑”。受访专家指出，市场竞争激烈、违法成本
低、维权取证难等因素纵容了乱象，呼吁相关部
门加强监管并完善投诉机制。

低价低价为饵为饵：：
报名后层层加码

“2888 元，从报名到拿证，所有费用全包。”
看似实惠的价格，实则暗藏玄机。

去年，家住山东刚参加完高考的李超（化名）
就不幸踩坑：被上述广告吸引后，他立即交费报
了名。没想到，驾校陆续以“考场模拟费”“考试
服务费”等名目，要求他额外支付1300元。“感觉
被牵着鼻子走，不交钱就不给安排考试。”李超
说，自己无奈只得交钱，幸好自己最后顺利拿到
了驾照。

来自内蒙古包头的学生张宁（化名）也遭遇
过类似套路。报名时，驾校工作人员承诺“绝无
额外收费”，但练车时却被教练索要“燃油补贴
费”。“教练说，如果不交，练车时间会减少。没办
法，我只好交了钱，可后续又有新的收费项目冒
出来，最后我多交了近2000元。”

河南省焦作市交通运输局发布的驾校5月
份投诉情况公告中，特别警示了“低价陷阱”。部
分驾校以低价吸引学员，后续却以“场地费”“燃
油费”“场地升级费”等隐性收费不断加码。有学
员反映，最终花费远超预期。

一名不愿具名的资深驾校教练说：“正规驾
校的运营成本摆在那里，过低的价格根本无法维
持正常教学。这些低价招生的机构，要么在后续
以各种名义加收费用，要么压缩培训时间和质
量，导致学员难以通过考试。”

北京律协消费者权益专委会副主任饶伟告
诉记者，如果驾校以“低价”作为吸引学员的手
段，那么其价格的范围和所包含的服务内容必须
清晰明确，并且要以显著的方式告知学员。如果
驾校在宣传中仅以“低价”吸引学员，但未明确该

价格所包含的具体服务内容，或者虽然列出了服
务内容，但表述模糊、不具体，后续又以各种名义
加价收费。这种“低价引流”行为则违反了消费
者权益保护法、价格法中关于经营者不得利用虚
假或使人误解的价格手段诱骗消费者交易的规
定，涉嫌价格欺诈，侵犯了消费者的知情权与选
择权。

““包过包过””噱头噱头：：
实为骗局或诱导

“只要交钱就包过，无需本人到场进行考试”
“45天拿证，不过全额退款”……

来自广东佛山的庞女士向记者反映，自己
使用手机刷短视频时，看到这样一则“代考驾
照”的广告，其中“包过”“不过包赔”等字眼，让
其心动不已。添加了教练的联系方式后，对方
表示“代考驾照”不需要庞女士到场，每考过一
科交一科的费用，只要及时交钱，就可以轻松
拿到驾照。

庞女士没有细想便交了400 元报名费。不
久，她就收到了通过科目一考试的“成绩单”。“看
到成绩单后，我更加相信他们了，就把科目一
1350元的代考费用转过去了。”

不到一个月，对方就完成了科目一到科目四
的全部考试，庞女士也依约将代考费分批次转了
过去。本以为马上就能拿到驾照了，结果对方收
钱后将其拉黑了。目前警方已介入。

在重庆上大学的王云也有类似遭遇。在驾
考报名时，教练暗示她，给考官“好处费”就能包
过科目二、三，甚至用其他学员“不给钱就不过”
的例子施压。

记者调查发现，某二手交易平台上存在不少
标榜“速成”“替考”的链接，声称可代考全国驾
照，C1证收费4900元左右，其中报名费100元，
每科考试通过后交1200元，考过一科付一科，承
诺“30天拿证”“有第三方担保”。

记 者 询 问 其 中 一 商 家“ 能 否 在 交 管
12123App上查询到”，对方称代考期间代考的人
需要登录记者的交管12123账号，如果想要查询
可以随时和代考的人视频查验。

“费用都是走平台，报名材料也是发给平台，
我们帮你报名，说白了就是有第三方担保，你不
用担心交了钱我们不给你报名、不帮你考试。报
名成功后30天左右就能拿证。”该商家说。

对于此类现象，饶伟指出，驾照考试具有一
定偶发性，无人能保证必过。承诺“包过”违
反消费者权益保护法，属于虚假宣传。更严
重的是，“代考”属组织考试作弊，根据刑
法，组织者或面临三年以下有期徒刑或拘
役，情节严重者处三年以上七年以下有期
徒刑。

治理之道治理之道：：
严格监管畅投诉

如何整治驾培市场乱象？
饶伟建议，要加强市场准入管理。严格审查

驾校的资质条件，包括场地设施、教练车辆、教练
员资质等，确保进入市场的驾校都具备基本的培
训能力和服务质量。

“还要加大日常监督检查力度，定期对驾校
的培训活动进行检查，重点检查培训内容是否符
合教学大纲要求、是否存在乱收费现象、教练员
是否具备相应资质以及是否存在虚假宣传等行
为。对于检查中发现的问题，要及时责令驾校整
改，并依法给予相应的处罚，情节严重的应吊销
其经营许可证。”饶伟说。

对外经济贸易大学法学院教授徐海燕认为，
相关部门应当对驾校的培训过程加强监督，对考
试合格率过低或存在异常的驾校进行重点监管；
通过抽查学员档案、回访学员等方式，评估驾校
的教学质量和服务水平。

受访专家一致认为，完善投诉举报机制刻不
容缓。鼓励学员和社会公众积极投诉、举报驾校
的违规行为，相关部门对投诉举报的线索要及时
调查核实，并将处理结果反馈给投诉举报人，查
证属实的依法依规对驾校和教练员进行处罚（罚
款、停业整顿、吊销许可/资格等）。

“对于学员来说，选择正规驾校，警惕消费陷
阱，方能安全、顺利地开启驾驶之路。”饶伟建
议，学员一旦发现驾校存在乱收费或虚假宣传
等违规行为，首先应保留好相关证据，如合同、
缴费凭证、宣传资料、聊天记录（尤其是承诺

“包过”的录音或微信截图）等。证据固定后，
及时向当地交通运输主管部门举报，也可以拨
打 12315 或登录全国 12315 平台向市场监管部
门投诉举报，要求相关部门对驾校的违规行为
进行调查处理。如果驾校违规经营涉嫌欺诈消
费者，学员也可以向人民法院提起诉讼，要求
驾校承担相应的法律责任。

受访专家提醒，根据《机动车驾驶员培训管
理规定》，机动车驾驶员培训机构开展培训业务，
应与备案事项保持一致，并保持备案经营项目须
具备的业务条件。因此，学员报名时可要求查看
驾校的备案资质，经营范围是否含“机动车驾驶
员培训”，警惕远低于市场平均价的“超低价”

“××天拿证”等噱头，此类报价大概率会在学车
过程中以“模拟考试费”“考场适应费”等名目不
断加收费用，最终总价或远超正规驾校。

据中国长安网

随着高考结束随着高考结束，，不少高中毕业生选择在这个暑期学车考驾照不少高中毕业生选择在这个暑期学车考驾照（（资料图资料图））

“我们已经对考场进行全面升级，还配备了
360度的监控系统，确保从考试准备阶段到考试
结束后的每一个环节，都实现了智能化的全程
管理。”近日，綦江区检察院检察官走进该区某
驾考考场开展“回头看”，考场负责人向检察官
介绍道。

而这些变化来源于一次驾考版“窃听风
云”。

藏在领口的微型摄像头、放进耳朵里的
米粒耳机、用胶布绑在手臂上的信号接收
器……这些“谍战片”里的场景，竟出现在驾
考考场。

2023 年 6 月，綦江区驾考中心的科目一考
场内，考生王某在考试时用手频繁翻动左侧
衣领，时不时抬头警觉地扫视监考民警……
有鬼！一整套“包过神器”随即被当场查获。
随后，公安机关先后抓获陈某等 11 名犯罪嫌
疑人，并以涉嫌组织考试作弊罪立案侦查。

2024年2月21日，綦江区检察院对陈某等

11 名犯罪嫌疑人提起公诉。其后，
当地法院以组织考试作弊罪
判处陈某有期徒刑 3 年 2
个月，并处罚金人民币
1 万元，判处刘某有
期徒刑6个月，缓刑
1年，并处罚金人民
币3000元。其余9
名团伙成员均被作
出有罪判决。

2024 年 11 月 ，
该 院 针 对 驾 照 考 试
作弊问题向公安机关发
出检察建议，推动采取强
化监考管理、健全考核机制、
更新安检设备，以及综合运用监控、
识别和大数据分析技术等反作弊措施“亡羊
补牢”。与此同时，所有作弊考生均被取消成
绩，受到罚款、限制其一定时间内不得再次申

领机动车驾驶证等处分。
记者 张柳妞

新闻多一点新闻多一点▶▶▶▶▶▶
綦江区检察院推动驾考作弊乱象整治
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綦江区检察院检察官走进该区綦江区检察院检察官走进该区
某驾考考场开展某驾考考场开展““回头看回头看””((资料图资料图))

学员练习科目二学员练习科目二
（（资料图资料图））


