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初次见面，他给人留下笑声爽朗、清爽
干练的印象，一双乌黑发亮的眼睛闪烁着柔
和智慧的光芒。2009年工作至今将近16年，
这位怀揣着信仰的青年，身体力行追求着司
法事业，如今他已然成为基层法院审判的行
家里手。他，就是开州区法院执行局副政治
教导员熊军，连续3年荣获全国法院“百场优
秀庭审”称号，先后5次获得全市法院优秀庭
审一等奖，多篇法律文书获市级优秀。

善断家事纠纷的善断家事纠纷的““小熊法官小熊法官””
“你一个小娃娃懂什么，给我们调解离

婚？我要找你们庭长！”调解室中略显粗鲁的
声音让刚进入开州区法院民一庭工作的熊军
始料不及，他从没想到过工作中遇到的第一
个难题，会是年龄带来的信任危机。

常言道：“清官难断家务事”，家事纠纷
自古以来就是难啃的“硬骨头”，难在其说不
清、道不明的家庭伦理纠葛，剪不断理还乱
的情感羁绊。刚迈出校园的熊军兴奋中又
略显无措，好像一切都和书上说的不一样，
案件事实不再是书本上确定了的东西，法律
也不再是明确、单一的条文，拿来即可处理
相关案件，如何同当事人打交道反而显得尤
为重要。“处理家事纠纷，情理要比法律先一
步。”老同事一句不经心的话语，令熊军不停
地琢磨。

从此以后，办公桌前，有熊军埋头捉笔的
身影；街头小巷、田间地头，留下了他坚实的
脚印。婆媳关系紧张、小夫妻闹离婚、丈夫沉
迷赌博欠下一屁股债、老人哭诉子女对其不
管不顾……家事纠纷千头万绪、背后关系错
综复杂，熊军一遍遍翻阅法律条文、一场场调
解交谈、一次次下乡走访，他坚信法律不是冰
冷的条文，而是温暖人心的力量。渐渐地，那
个“不懂婚姻的娃娃”成了百姓口中温暖的

“小熊法官”，用心书写着家事审判的铁汉柔
情。

担当试点重任的担当试点重任的““攻坚先锋攻坚先锋””
2016 年，开州区法院被确定为全市法院

家事审判改革试点单位。改革试点工作时间
紧、任务重，在没有任何经验可以借鉴的情况
下，只能摸着石头过河。作为家事审判团队
的一员，熊军义无反顾地投身改革试点工作
中，作为急先锋，担当重任、冲锋在前。

“既然是改革，我们就不能局限在传统的
老套路里，怕出错是推动不了改革的。”在家
事审判改革试点工作推进会上，熊军率先
提出了自己的见解。

改革试点，不可能一蹴而就。白
天，熊军和同事们奔走在审判一线，
同居民促膝交谈，向区人大代表寻
方问策；夜里，他又伏案疾书、埋
首钻研，“柔性司法”是他的切入
口，“司法为民”是他的指引明
灯。

在数百个日夜的钻研下，
他从一场场“头脑风暴”中提炼
出“真经”，全程调解、心理干
预、法官寄语等一系列创新举措
不断涌现，成为改革试点的生动
诠释和有力注脚。《人身安全保
护令实施细则》《涉家庭暴力案件
审 理 规 程》《财 产 申 报 实 施 细
则》……一系列规章细则在熊军笔下
完善和出台，家事审判改革试点工作取
得了实质性进展。

助力惠民强企的助力惠民强企的““司法能手司法能手””
2019 年，熊军被调整到开州区法院民二

庭工作，从此建工合同、商业票据、破产重整
等民商事“老大难”问题成了家常便饭。

破产案件化解阻力多、涉及百姓利益广，
是名副其实的“烫手山芋”，熊军主动承办、多
次参与破产管理人工作推进会，参与办结了
开州区首例建工企业破产重整案。

几十名车主购车后不能办理过户，聚众
维权情绪激动，他又一次站了出来，通过现场
走访、部门联动，以“示范判决+诉前调解”的
方式，协助化解开州区首例消委会支持起诉
案件，被央视三个频道持续聚焦。

就在今年 3 月 11 日，开州区在鼎新创业
孵化基地开展“法治同行·普法惠企”宣教志
愿服务活动。活动现场，熊军结合案例进行
分析，精心解答了30名创业者在创业过程中
遇到的法律问题。

4月3日下午，“开商大讲堂”（第一期）在
开州区工商联召开，熊军就民企法治建设给
企业家作了专题辅导，他围绕自己办理的一
系列涉企典型案例作了深入浅出的阐释。

“办好涉企案件，营造充满温情的法治化

营商环境，是我们的目标。”熊军不仅这么说，
更付诸行动，一封封感谢信与一面面锦旗便
是他践行承诺的见证。

真心为民解忧的真心为民解忧的““暖心干警暖心干警””
在承担日常工作的同时，熊军还积极为

村民提供法律帮助，然而，如何在这一过程中
赢得大家的信任成为了摆在他面前的首要难
题。凭借着丰富的基层法庭工作经验，熊军
深知其中诀窍：“关键是要深入一线，用心倾
听村民的心声。”熊军始终将村民利益置于首
位，不畏艰难。面对涉及52户村民利益的建
设工程合同纠纷，他驱车数十公里实地调研，
现场解答，力促调解，力保村民利益不受损
害。针对美丽乡村安置点房屋建设纠纷，他
往返百公里，将法庭搬到村组，面对面倾听村
民诉求，真心实意为村民解忧。

“功崇惟志，业广惟勤。”十五载春秋，熊
军矢志不渝，司法为民。他以专业素养和深
厚民本情怀，展现了新时代法院青年的奋斗
风采，践行了司法为民的崇高使命。

通讯员 王馗先 记者 叶会娟

在互联网经济蓬勃发展的当下，各类网络
培训课程层出不穷，许多人希望借此提升技能
并获取额外收益，但往往忽视了其中暗藏的消
费陷阱。近日，潼南区法院审结了一起网络服
务合同纠纷案，揭示网络培训消费陷阱，为大
家敲响了消费维权警钟。

案例案例：：
网购直播带货课程
要求退费遭到拒绝

李先生为开展短视频带货副业，于2024年
向重庆某文化传播公司支付31800元购买了带
货课程。该公司宣称课程包含专业营销指导等
服务，并承诺实现可观收益。但在合同实际履
行中，该公司提供的课程内容陈旧，教学质量低
下，约定服务也未兑现。李先生申请退费遭拒
后，该公司通过简易注销程序退出市场。为维
护自身合法权益，李先生遂将该公司股东卢某、
陈某诉至潼南区法院，要求承担退费责任。

调解调解：：
公司未经清算就注销
股东分期退还2万元

潼南区法院审理认为，涉事公司未依法履
行清算义务即办理简易注销，其行为损害了消

费者合法权益，应当承担相应的赔偿责任，股
东承担连带责任。经调解，双方达成协议：股
东分期退还李先生20000元，逾期未付可申请
强制执行。

法官说法法官说法：：
公司注销前应清偿债务
否则股东承担连带责任

潼南区法院法官表示，该案涉及公司注销
后的责任承担问题。公司法及相关司法解释
明确规定，公司通过简易程序注销公司登记，
应向全体股东承诺未产生债务或者已清偿全
部债务，承诺不实的，公司股东应当对公司注
销登记前的债务承担连带赔偿责任。

本案中，涉事公司未妥善处理服务合同纠
纷即简易注销，股东依法应对公司债务承担连
带责任。生活中，消费者需警惕两类认知误
区：轻信商家夸大宣传，未充分核查课程实际
质量即付费；误认为公司注销后无法维权，忽
视通过法律途径追究股东责任的权利。

法官支招法官支招：：
保存证据依法维权
避免网络消费纠纷

潼南区法院法官还支招消

费者如何避免陷入网络消费纠纷。他认为，
对消费者而言，签约前应通过国家企业信用
信息公示系统等渠道核查经营主体资质，注
意是否存在异常经营、注销记录等风险提
示。要妥善保存宣传资料、付款凭证、沟通记
录等证据，为可能发生的纠纷留存维权依
据。若遭遇公司注销跑路，可通过查询企业
注销档案，依法向股东或清算义务人主张赔
偿责任。

对企业及股东而言，应恪守诚信原则，严
格按照合同约定提供服务，杜绝虚假宣传、
诱导消费等违规行为。确需注销企业的，须
依法履行清算程序，妥善处理债权债务，避
免因程序瑕疵导致股东个人承担连带赔偿责
任。

对社会层面而言，监管部门需加强对网络
培训市场“高收费、低服务、速注销”等乱象的
动态监管，从源头上防范类似纠纷。媒体及公
众平台应进一步普及“公司注销不等于责任清
零”的法律常识，推动提升消费者依法维权意
识和企业合规经营水平。

记者 唐孝忠

永川区法院：
执前督促释法明理
柔性调解当场兑付

本报讯 近日，永川区法院运用“执前督
促+执前和解”工作机制，成功促成一起民间借
贷纠纷双方当事人当场达成执行和解协议，以
柔性司法手段实现了案结事了与情谊修复的双
重效果。

2023年5月，周某向吴某借款10000元，在
归还2600元后出具借条，明确承诺于2024年10
月底前清偿全部剩余款项。因周某未按约履行
还款义务，吴某遂向法院提起诉讼。经法院主
持调解，双方达成分期履行的调解协议。然而
周某再次违背承诺，吴某无奈之下向法院申请
强制执行。

永川区法院收到执行立案材料后，经研判
发现：本案双方当事人原系同事关系，涉案标的
额仅7400元，若直接启动强制执行程序，虽能
实现债权清偿，但极有可能彻底割裂双方多年
情谊。经征得申请执行人同意，执行法官立即
联系被执行人开展执前督促工作。法官在沟通
中用情理角度和法律层面释明，详细告知其应
履行的法定义务及拒不履行可能面临的法律后
果。在法官耐心的协调下，双方最终达成执行
和解协议，被执行人当场履行了全部付款义务。

今年5月以来，永川区法院坚持运用执前
督促履行程序，以柔性调解避免强制手段引发
的矛盾激化，已帮助50余名当事人快速实现权
益，形成“主动督促——高效履行——源头少
诉”的良性循环。

通讯员 李 昀 记者 杨 雪

万州区法院：
打造“万事周”品牌
将纠纷化解在源头

本报讯 近日，万州区法院召开大周法庭
“万事周”解纷品牌新闻发布会，该院党组成员、
副院长于宏伟介绍“万事周”品牌来历、构成及
寓意，大周法庭负责人管君茹通报了6起“万事
周”化解纠纷典型案例。

近年来，万州区法院坚持和发展新时代“枫
桥经验”，积极探索矛盾纠纷多元化解路径，创
新打造“万事周”解纷品牌，努力将矛盾纠纷化
解在源头、解决在基层。

于宏伟介绍，万：代表万州、万州法院，也代
表千万，既体现地域标识，又突出数量特征，体
现解纷范围覆盖基层各类矛盾。事：代表事情、
纠纷。周：代表大周、大周法庭，也代表周全。
第一、三个字，万、周组合谐音“万州”“万州的大
周”。“万事周”整体寓意：一是万州万事周全，二
是万州法院大周法庭通过矛盾纠纷化解致力于
万事周全。

据了解，“万事周”的创立将大力推动司法
力量向引导端和疏导端用力，发挥人民法庭前
沿阵地作用，有机整合多元解纷力量，将矛盾纠
纷化解在前端，实现“小事不出村、大事不出镇、
矛盾不上交”。“万事周”解纷品牌以“周全服务、
周延流程、周到解纷、周至关怀”为工作理念，从
前后共治、左右共进、上下共通、内外共情八个
维度，实施“八维工作法”，促进纠纷多元化解，
推动“枫桥经验”落地生根。

通讯员 艾朝辉 记者 罗 翠

綦江区法院：
开展先行调解培训
以学赋能促进提升

本报讯 为进一步提升辖区调解员的专业
能力，推进矛盾纠纷多元化解工作，近日，綦江
区法院组织辖区21个镇街调解组织以及15个
行业专业调解组织的调解员，开展先行调解操
作专题培训。

綦江区法院立案庭工作人员围绕先行调解
的两大基本原则、三个优势、调解期限及结案方
式等开展理论讲解，并就人民法院调解平台整
体架构及调解平台系统操作流程作了详细讲
解，包括端口登录、指派案件、意愿确认、视频调
解、线上签字、申请司法确认以及申请出具调解
书等环节。

綦江区法院驻院调解员宋清梅现场登录人
民法院调解平台，对平台操作流程进行演示，帮
助参训调解员直观、深入地掌握调解平台的操
作方法。

记者 叶会娟

花31800元学直播带货，课程质量差申请退费不料公司注销，法院：

未清算就注销 股东连带担责

以专业素养厚植司法为民情怀
——记开州区法院执行局副政治教导员熊军
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