
GONG AN ZHUAN KAN

刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊刊公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公公安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安安专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专专10
2018年3月14日

E-mail ylb201691@163.com

特约编辑 郑 欣 组版 刘 杨
责任编辑 沈晓军 校对 钟 义

重庆市公安局
重庆法治报社 联

办

重庆长安网：www.pacq.gov.cn

2025年6月6日
E-mail ylb201691@163.com

45岁的马保是九龙坡区公安分局交巡警支队谢家湾大队民警，在
九龙坡区交巡警一线已工作了13年，主要负责万象城——龙腾大道
——鹅公岩大桥路段的交通管理。在这里，他总是第一时间出现在需
要帮助的人们身边。无论是送受伤学生就医，还是救助迷路老人。仅
是今年前两个月，他就已经帮助三位走失老人安全回家。

路面警情处置
护送70名患者就医

龙腾大道西接成渝高速公路起点、东跨鹅公岩大桥连接海峡路，是
内环快速路围合区域的重要连接线，日均车流量20万辆左右，车流量
大，各类警情就多。马保进一步研究发现，由于辖区毗邻重医附一院等
大型三甲医院以及多个专科医院，龙腾大道也是不少中心城区以南地
区病患、伤员的“生命通道”，一旦有需要急救的情况，作为片区负责民
警，必须让通道畅行无阻，通过对龙腾大道近年来的上万条交通数据，
马保将道路上每一段的交通流量、事故隐患点、应急资源分布都刻在脑
中。

这种专业素养在去年11月的一天晚高峰得到极致考验。当断指
伤员家属拨打报警电话时，马保脑海中瞬间调取出该路段的“地图”：必
须提前打通龙腾大道经科园六路去往渝州路的通道，而龙腾大道东西
向车流高峰将在17时许到来。他立即启动“生命急救绿色通道”，在主
干道设置临时停车区引导后方车辆，通过警笛喊话让社会车辆主动避
让，同时联动路面骁骑战友和医院做好接应准备。最终，原本需要20
分钟绕行的路程缩短至8分钟，为患者赢得黄金抢救时间。这背后，是
他与医院建立的“警医联动”实时共享患者信息，更依赖于他对片区路
况的毫米级掌控。

马保是一名“技术流”，通过“生命急救绿色通道”的快速响应，两年多
来，已成功护送70多名急危重症患者抵达医院，救护车通行效率提升40%。

解决拥堵痛点
从疏导到根源治理

要让龙腾大道的交通得到改善，马保深知不能只是紧急情况时有
“弹性”，更是要从一时畅通到全时畅通。

这其中绕不开的堵点就是育才中学晚间放学的交通压力。育才中
学的两个校区均临近龙腾大道，在校学生近万名，其中大部分均为走读
生，之前每晚的接送车辆会在晚间占据三条车道，接送学生车辆在大公
馆立交周边和龙腾大道沿线集聚，占用车行道停车等候学生上下学，让
原本车流量大的道路拥堵不堪。

一方面事关学生上下学；另一方面关系到更多市民出行，如何有效
解决？

马保又开始了思考。最终，马保与同事确定了“以打通学校周边堵
点为关键、带动疏通龙腾大道全线交通”的工作思路。去年下半年，民
警在学校周边石坪桥正街、石坪桥横街、奥体东路和谢家湾正街设置接
送学生临时停车区，而作为片区交巡警，马保每天则要结合公交运行情
况适时调整，引导接送车辆远端停放，减少聚集拥堵。同时在校园周边
完善交通设施，规范学生即上即下接送区域，保障学生上放学安全。

交通安全宣教
发挥好老本行优势

开学季里，把安全第一课送到校园里，是公安机关的“必修课”，其中马保这位“黑叔叔”深得
辖区孩子们的喜爱。丰富的课程设置，深入浅出的讲解，愉快的互动，从中学到幼儿园，他的教学
反馈很好——马保对此也自信，因为在从警前，他曾经是一名教师，这使他在交通安全宣传教育
方面拥有独特的优势。

为了做好精准宣防，马保他摒弃传统的“贴标语、喊口号”模式，针对不同群体定制个性化
课程——面对建筑工人，他将交通安全提示做成醒目的便利贴，与安全头盔“深度绑定”，面对
外卖骑手，他则制作了包含“盲区防御”“路口三秒停”等场景的“安全菜单”……一套有创意的
组合拳下来，辖区骑摩托车、电动车不戴头盔的现象明显好转。将教育工作的精神和技巧融入
到交通安全宣传中，马保有效提高了公众的交通安全意识，从源头上减少了交通违法行为的发
生。

当夕阳洒在龙腾大道的车流上，马保正在记录当天拥堵路段的流量数据。从讲台到马路，马
保始终带着教师的笔记本。

那些曾在黑板上写下的“因材施教”“行为引导”理念，如今化作他独特的执法艺术。“我叫马
保，就是要保护马路上的平安！”他半开玩笑说，这个名字既写着
他在马路上遇到突发状况时的热心肠，也写着他保护群众出行
安全的大智慧。 记者 舒楚寒 民生警务民生警务··重庆警察故事重庆警察故事

﹃
就
是
要
保
护
马
路
上
的
平
安
﹄

—
—

记
九
龙
坡
区
公
安
分
局
交
巡
警
支
队
谢
家
湾
大
队
民
警
马
保

因为一个遗憾
她开始了10年坚守

十年前，谭俊刚刚到康美派出所工作。辖区人口结构复
杂，部分家庭矛盾交织，有些少年儿童因为缺少家庭的关心，
心理问题频发。

派出所接到学校报警，称学生小勇（化名）失踪了。整整
用了2周时间，谭俊和同事们最后竟在其家中不到1平米的楼
层小隔间里找到了他。原来，小勇父母无业，也从不在意小勇
的生活和学习。小勇逃学躲藏在此，饿了就出去捡剩菜剩饭，
顺手窃取自己需要的物品。

那时的谭俊也已经是一名妈妈，看着小勇的状况，她决
定帮扶小勇，校正人生的轨迹。她与小勇谈心交流，联系学
校和社区解决小勇的学习和生活问题。渐渐的，小勇也把
谭俊当妈妈一样对待，敞开心扉交流，开始改过自新。谭俊
说，小勇其实非常聪明，学习甚至逆流而上，多次考试还名
列前茅。

然而，好景不长。一年后，小勇跟随父母搬离辖区。谭俊
从此和他失去联系。再次收到小勇的消息，他因涉嫌盗窃被
公安机关抓获。小勇的事，也成为谭俊心中抹不去的遗憾和
疙瘩。她总是会想，如果他没有搬走，如果自己一直能和他保
持联系，结果会不会不一样。

谭俊将这个遗憾一直埋在心中，她将派出所打造成了
迷途少年的避风港。一句朴素的“管饭管饱”，一张安静的
书桌，为那些暂时找不到归途的少年提供了临时栖息之
地。

作为辖区两所学校的法治副校长，她用生动的案例为孩
子们划清法律红线，努力将法治的种子悄然植入需要呵护的
少年心田。

温柔与严厉并存
她是数十名迷失儿童的“妈妈”

“她像妈妈一样温柔，但是凶起来也‘吓人’得很哟。”这是
辖区少年对谭俊的印象。派出所里保存的一张张笔迹工整、
诚心改正的《保证书》则是见证。

一次，女孩小梅（化名）迷失在虚拟世界，难以自拔。谭俊一开始用温情进行疏导，
甚至“设计”了一场善意的“骗局”——假扮游戏好友添加女孩微信，但效果甚微。

面对这个女孩，谭俊一筹莫展，决定找同为少年的儿子聊一聊。“妈，你给我讲道理
我不听的时候，你咋做的？”儿子的一句话点醒了谭俊。

谭俊将她带至派出所严厉批评，并要求她写下保证书，不少于1000字，且笔迹工
整。在严厉的批评教育和耐心的引导下，小美终于走出虚拟世界。

十年来，谭俊和同事帮扶迷失儿童数十名，如今，大多数孩子均找到了属于自己的
人生道路，或求学，或务工，成为了自食其力、对家庭有担当的人。除了带着民警关注
辖区需要帮助的少年，她还积极争取党政部门的支持。近年来，康美街道、社区和学校
在帮扶迷途少年工作中有了更多更实的举措。今年六一节前夕，在康美辖区，派出所
会同街道社区，联合区妇联、团工委对辖区学校学生进行摸底，了解需要关心的孩子家
庭情况，一对一建立帮扶专班。

“我穿着这身警服，更是一名妈妈。”谭俊坚信，多一分耐心和细心的投入，就能融
化一颗颗被冰封的少年心，少一个问题孩子，就多一个敢于追梦的少年。她将法治的
理性与情感的暖流巧妙融合，在孩子们人生的岔路口点亮前行的灯，挽救下那一次次

摇摇欲坠的童年和青春。

记者 李 亚
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六一儿童节前夕，在两江新区康美街道公租房内，
小朋友小佳（化名）面前摆满了各种节日礼物，她开心
地笑着，享受着属于她的快乐时光。在她旁边是两江
新区公安分局康美派出所教导员谭俊。谭俊与小佳的
相遇来自于一次处警，那时的小佳因一时想不开欲伤
害自己，谭俊了解到情况后对她进行开导劝解。而像
这样的场景，十年里时常出现。谭俊用十年如一日地
坚守，为辖区误入迷途的少年拭去蒙尘。孩子们也亲
切称她为“警察妈妈”。
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