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破解超大城市治理平安密码破解超大城市治理平安密码
————基层公安工作新举措基层公安工作新举措 ⑩⑩

警察蓝守护红领巾
平安法治课进校园

本报讯 为提升学生安全意识和自我防护
能力，近日，垫江县公安局永安派出所走进辖区
学校，开展了一场内容丰富、形式多样的安全教
育活动。活动围绕防溺水、禁毒、反诈骗、预防
校园欺凌、预防性侵、交通安全、食品安全七大
主题展开，通过互动教学、案例剖析等方式，为
孩子们带来了一堂生动的“安全必修课”。

教室里，民警以真实案例切入，通过情景模
拟、互动问答等孩子们喜闻乐见的形式，把安全
知识变得简单有趣、通俗易懂。孩子们听得认
真，互动环节更是氛围热烈。对于少数理解起
来有难度的问题，民警们现场耐心讲解，确保每
一个安全知识点都讲深讲透。

学校操场上，民警精心设计的安全知识问
答吸引了众多学生参与。“接到陌生电话要求转
账该怎么办？”“遇到同学欺凌如何正确求助？”
面对提问，孩子们争相举手，自信作答。

本次活动中，民警通过“零距离”接触，让同
学们在活动中学到更多的安全知识，提高了他
们的反诈意识和自我保护能力，为构建平安校
园筑牢坚实防线。

记者 杨 雪

为驾驶过程更“炫酷”
非法改装摩托车被罚

本报讯 近日，重庆市公安局江北区分局
交巡警支队渝澳大队骁骑队员侯昊在街边巡逻
期间，一辆停放在路边的摩托车引起了他的注
意，因为这辆车的排气管有明显的非法改装痕
迹。

骁骑队员下车仔细检查后，发现该车的排
气管缺少一个“回压包”的装置，随后，驾驶员郭
某被通知到渝澳大队队部配合调查。

很快，车主郭某承认了自己的非法改装行
为，他自行拆除“回压包”的目的是让摩托车排
气声音大幅增加，这样在驾驶过程中可以更加
地“炫酷”。但这样也会导致排放指标上升，巨
大的声浪不仅严重影响周边居民生活，还对空
气造成污染。

随后，民警对郭某“擅自改变机动车外形和
已登记的有关技术参数不符”的违法行为依法
开具了交通违法行为处理通知书，并对其进行了
教育提醒。依据《中华人民共和国道路交通安全
法》，郭某将面临500元罚款，并需要将车辆恢复
至原貌，同时，由于其非法改装行为，其车辆免检
待遇被取消，以后审车需进行上线检测。

记者 杨 雪

抄表员发现异常报警
警民联动保住25000元

本报讯 近日，渝北区回兴街道上演了一
场“惊心动魄”的反诈阻击战，一群身着工装的

“移动反诈哨兵”与公安民警组成的防护网，成
为阻击诈骗的关键力量，生动诠释了“全民反
诈”机制的效能。

据了解，当日渝北区公安分局回兴派出所
接到燃气抄表员小何的紧急电话：“我在小区抄
表时，发现刘女士可能正在遭遇电信诈骗！”原
来，小何入户时听到刘女士同时在用两部手机
通话，涉及“抖音会员取消”“屏幕共享”“输入密
码”等敏感词，职业警觉让他立即通过单元楼公
示牌联系民警。

“这是典型的冒充客服诈骗！”社区民警侯
松廷当即联系网格员和物业人员先行上门劝
阻，自己则驾车立即赶往现场。在刘女士家中，
侯松廷看到其手机已黑屏显示“对接办公中心
网络”，于是果断指导其断开网络、拔出电话卡，
并同步联系银行紧急挂失银行卡。

原来，自称“某音客服”的诈骗分子谎称刘
女士误开“直播带货会员”，要求她下载“云办
公”软件开启屏幕共享。在骗子诱导下，刘女士
不仅泄露了3张银行卡信息，手机更被远程操
控，所幸警民联动抢在转账前冻结账户。

值得一提的是，在这场争分夺秒的拦截行
动中，燃气抄表员小何的职业敏感性成为关键
转折点。“我们公司每月都有民警来上反诈课，
单元楼公示栏还贴着《诈骗话术九宫格》。”小何
指着手机上保存的培训照片说。据了解，这种
将日常工作与公安预警体系深度融合的机制，
正是渝北警方“全民反诈”工程的重要成果——
通过培训物业、快递、水电燃气等民生服务群
体，将基层工作者发展为“移动反诈哨兵”。

记者 朱颂扬

本报讯（记者 张柳妞）在无声的世界里，
文字与手语会勾勒出最温暖的沟通轨迹。近
日，北碚区公安分局出入境管理支队民警以纸
笔为“笺”、手语为“桥”，用细致入微的服务，为
听障群众铺就一条暖心便捷的护照办理之路。

近日，北碚区公安分局出入境管理支队西
南大学综合服务窗口来了一名特殊的女孩。
她缓步走近窗口，声音微弱且断断续续地说出

“我要办护照”，随后又用手指了指自己的耳朵
和嘴巴。工作人员敏锐地察觉到女孩的特殊
需求，迅速拿出纸和笔，尝试通过文字开启这
场特殊的交流。

为保障业务办理的顺畅，有着丰富手语交
流经验的副支队长周婷婷全程陪同办理。办
理过程中，周婷婷等民警熟练运用手语，细致
询问女孩的基本信息。同时，民警还将办理护
照所需材料、具体流程等关键内容，工整清晰
地书写在纸上。面对申请表上的每一个填写
细节，民警都耐心指导，对女孩的每一个疑问

都认真解答，确保她对整个办理流程了然
于心。最终，在民警们的悉心协
助下，护照办理业务顺利完
成。

考虑到女孩听力障
碍，可能无法及时接收
快递通知领取证件，民
警主动留下联系方式，
承诺将全程协助、处理
后续事宜。女孩虽无法
用言语诉说内心的感激，
却用频频竖起的大拇指，
无声却有力地传递出对民警
们工作的认可与诚挚谢意。

据介绍，为持续提升服务特殊群体
的能力，北碚区公安分局出入境支队积极组织
民警参与全市公安机关手语人才专项培训。
在培训结束后，又第一时间在行政服务中心办
证大厅设立手语专窗，并由副支队长周婷婷牵

头，对全体窗口人员开展手语强化培训，确保
听障人士在办证过程中享受零障碍、高效率的
政务服务。

近日，漫步江津区的街头巷尾，总能看到
身着藏蓝制服的巡防队员穿梭于楼宇之间。
警灯闪烁下，商业街区秩序井然，背街小巷安
宁祥和，处处洋溢着令人心安的氛围。这支
专业化巡防力量正以“主动防控”的新姿态，
守护着城市的安全脉络，让群众切实感受到
触手可及的安全感。

破局破局
从从““末端救火末端救火””转向转向““前端防火前端防火””

“过去接警后赶到现场，往往已错过最佳
处置时机。”江津区公安局治安管理支队副支
队长邓贤杰的感慨，折射出传统警务模式的
深层痛点。

2024 年 1 月以来，江津区公安局累计出
动巡逻警力超万次，日均巡逻时长、频次较以
往大幅提升。随着巡防处一体化勤务机制的
逐步推进，江津区公安局通过优化巡逻警力
配置，实现了现场处结率的持续提升，街面警
情同比显著下降。

破局的关键，在于从“被动响应”到“主动
防控”的理念革新。每天清晨7点，鼎山巡区
巡逻组的岗前报告准时在指挥群响起：“报告
情报指挥中心，巡逻组已完成勤务交接，开始
巡逻任务。”这套全链条勤务机制，将巡防力
量像“棋子”一样精准布防在城市网格中，让
警情处置从“末端救火”转向“前端防火”。

重塑重塑
““魔鬼式魔鬼式””培训增强本领培训增强本领

日前，在江津区公安局实战演练场，教官
龙正洪正模拟醉酒滋事警情：“注意！前方发
现可疑人员，两人一组，保持警戒距离！”为打
造“召之即来、来之能战”的精兵劲旅，江津区
公安局政治处联合特警、治安支队定制“魔鬼
式”岗前培训——培训周期内，民警需完成实
弹射击、警械使用等硬技能训练，还要通过20
余场模拟警情演练，掌握现场控制、联动支援

等实战本领。
同时，该局出台《巡防处队伍管理规范》为

队伍戴上“智能紧箍咒”：岗前三查（装备、着
装、精神状态）、每日“三结”（早中晚勤务复
盘）、视频巡查动态监管。巡防处民警古开伟
回忆：“曾通过视频巡查发现某组巡逻步幅松
散，立即督促整改，如今队伍精气神焕然一新。”

治理治理
警力流动与城市脉搏共振警力流动与城市脉搏共振

“双福巡区巡逻组，享堂十字路口发生交
通纠纷，你们距离最近，先去现场维持秩序！”
如今该局情报指挥中心的一次调度，展现多
警种联动效率。

据了解，针对过去“巡逻线路重叠”“装备
调配滞后”等问题，该局工作专班深入调研收
集18条建议，落地8项协同机制：建立“巡防
处主街面、派出所主小区、交巡警主道路”分
工体系，机关警力以“跟班巡逻”支援重点区
域，与派出所建立“10分钟响应”接力机制。

“遇到需深入调查的警情，派出所10分
钟内接手，我们可快速返回巡逻岗

位。”民警王皓的描述，勾勒出
“无缝衔接”的协同图景。如

今，8个巡区、24个网格形
成“蜂窝状”防控网络，让
警力流动与城市脉搏同
频共振。

近日，凌晨 4 时 10
分，某小区后山突现浓

烟。正在巡逻的队员立
即行动：8分钟抵达现场，

20 分钟
扑 灭 明

火。经了解，起
火原是老人烧草木灰

施肥，队员耐心科普防火知识，老人连连认
错。

“看到巡逻车天天转，晚上遛弯都踏实。”
几江街道便利店老板张大姐道出群众安全
感。

在油溪镇，一场惊心动魄的处置同样上
演：巡逻民警发现酒后持械寻衅男子，立即启
动应急预案，两人一组形成战术队形，通过喊
话分散注意力，几分钟内将其控制。“当时嫌
疑人情绪激动，我们必须在安全距离内精准
处置。”参与行动的民警回忆，这样的实战场
景，正是巡防队伍震慑力的生动注脚。

守护守护
主动防控渗透到每一个网格主动防控渗透到每一个网格

如今的江津街头，警灯闪烁成为最亮“安
全滤镜”。商业综合体周边，巡防队员对照

“巡防热力图”排查扒窃前科人员；背街小巷
里，24小时巡逻脚步丈量平安。

“当居民从‘看客’变成‘守护者’，当警
灯从‘应急符号’变成‘日常风景’，基层治理
就找到了核心密码。”江津区公安局相关负
责人表示，目前全区正推广“巡防处一体化”
经验，让“主动防控”理念渗透到每个社区网
格。

从“被动处警”到“主动防控”，从“单兵作
战”到“协同治理”，江津巡防的蜕变，不仅是
警务模式的创新，更是“以人民为中心”的生
动实践。当藏蓝身影与城市烟火交织，当警
灯闪烁成为生活常态，平安，正成为这座城市
的温暖底色。

记者 朱颂扬 通讯员 胡桓恺

主动巡防让警灯亮成日常风景
江津区公安局找到基层治理核心密码

用手语架起无障碍沟通桥梁
北碚区公安分局出入境管理支队确保听障人士享受零障碍政务服务

周婷婷用手语与女孩交流周婷婷用手语与女孩交流

▲开展夜巡

巡逻民警与群众交谈巡逻民警与群众交谈


