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打造一站式服务
为您零距离解忧
涪陵区推进综治中心规范
化建设，“解忧服务站”贴
近老百姓
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高新区公安分局创新举措走出一条基层社会治理新路径

实现“传统警务”向“智慧警务”转型

基层社会治理是国家治理的基石，公安机
关作为平安建设的主力军，如何通过改革破解
基层难题、提升治理效能？近年来，高新区公安
分局以“全面深化公安改革”为契机，聚焦公安
基层基础工作，创新打造基础管控中心，优化特
色警务站布局，深化警网融合机制，深耕“预防
警务、主动警务”，推动社区警务工作向多元共
治升级，走出了一条具有高新特色的基层社会
治理新路径。

基础管控中心
为基层减负增效的“智慧大脑”

“基础管控中心的搭建，实现了基层民警工
作提质、辖区安全保障提效、社会基层治理提优
的新变化。”基础管控中心民警介绍道。2024
年9月，高新区公安分局成立基础管控中心，整
合指挥调度、数据研判、风险管控等功能，打造
公安基层基础工作的“中枢神经”。

“智能、减负、明责、提质”，基础管控中心打
通公安、政务、社会数据壁垒，在“专业+机制+
大数据”警务运行模式下，实现信息“一屏展
示”、指令“一键下达”。中心通过标准化流程，
将原本社区工作中涉及的多个警种报表整合为

“一张表”，让基层民警实现“一表通报”。
“以往对重点信息排查，有时会需要手动录

入，现在中心系统自动推送预警，我们只需针对性
走访，效率大大提升，这让我们有更多时间走进社
区，服务群众。”含谷派出所社区民警说道。据统
计，自基础管控中心运行以来，高新区公安分局基
层报表压减率达20%，民警日均社区工作时间增
加1.5小时，辖区可防性案件同比下降28%。

在“情指行”一体化牵引下，基管中心与情
指中心、侦查中心实现“内循环”，高效协作下，
让打击防范提档升级。不久前，民警在侦办的
一起涉企盗窃案件中，办案人员发现该犯罪团
伙成员活动轨迹捉摸不定，基础管控中心及时
予以配合，通过实时基础信息摸排，迅速锁定相
关作案人，成功将该犯罪团伙一网打尽。而侦
查中心、情指中心反向推送案件侦办和警情接
处中发现的管防风险，也促使基管中心更有针
对性地指导派出所做好巡防工作。

特色警务站
老百姓家门口的“平安前哨”

在高新区虎溪街道，一个以“校园安全”为
主题的警务站格外醒目。这里不仅配备专职警
力，还联合学校、家长成立护学联盟，日均服务
师生超3000人次。

“以前孩子放学总担心交通安全，现在警务
站就在校门口，心里踏实多了。”学生家长说道。

这是高新区公安分局“特色警务站”建设的
一个缩影。针对辖区高校密集、企业集中、城乡
接合部并存的特点，该分局按照“一所一特色”
原则，在每个派出所辖区定制化打造1至2个主
题警务站，再辐射周边警务室，形成“一站带多
点”的防控网络。

在西永微电子产业园，警务站聚焦“护企优
商”，设立警企联防岗，近距离为园区15000名
企业员工提供24小时安全服务，警务站成立以
来涉企纠纷化解率始终维持在98%以上，全力
护航企业发展。

在白市驿镇，农村警务站推行“田间警务”，
2025年以来，民警联合村干部调解土地纠纷16
起，化解率100%；在科学谷数智科创园，科学城
警务站研发“掌上‘廉’通——智慧监督服务平
台”，创新推出“5S护企套餐”，为企业提供“定
制化”服务。

“特色警务站不是简单的物理延伸，而是根
据辖区管理难点、堵点提供精准服务。”高新区
公安分局治安支队相关负责人介绍。目前，全
区已建成5个特色警务站、27个社区警务室，实
现“小事不出站、矛盾不上交”。

警网融合
筑牢社会防控的“铜墙铁壁”

“多亏网格员老张和民警及时上门，不然我
这养老钱就被骗走了！”曾家镇居民刘大爷提起

不久前遭遇的诈骗陷阱仍心有余悸。当时，社
区网格员发现老人频繁接听可疑电话，立即上
报，民警迅速介入劝阻，避免了损失。

这样的联动场景在高新区已成常态，从“下
社区”到“在社区”，180名社区民警划分出自己
的“责任田”，每日穿梭于街巷楼宇，抓实人口管
理、掌握社情民意、组织安全防范、维护社区秩
序、服务辖区群众等各项基础工作。同时还联
合物业保安、居民代表组建巡逻队，分时段、分
区域开展常态化巡逻防控。

警务改革以来，由该分局治安部门牵头策
动各派出所主动协调辖区各物业、居委会共同
开展基层治理，探索出“警网融合”警务工作新路
子，将民警懂法，网格员和居民代表熟悉情况的
优势有效互补，实现“1+1=3”的治理效能。“从以
前的各司其职、各尽其责到现在同心而行、同题
共答，‘警格’‘网格’合成‘一张网’，治理效能成
倍提升。”高新区虎溪街道相关负责人评价。

从基础管控中心的智慧赋能，到特色警务
站的精准服务，再到警网融合的共治共享，高新
公安以改革破题，推动警务模式由“传统警务”
向“智慧警务”转型，从“管理为主”向“服务为
先”转变。

“改革没有终点，我们将继续以‘派出所主
防’为抓手，让基层治理更高效、群众生活更安
心。”高新警方相关负责人表示，未来，还将探索
AI调解模型、平安积分制等创新举措，为新时
代“枫桥经验”注入高新智慧。

近日近日，，武警重庆总队执勤第三支队联合驻地退役军人事务局开展武警重庆总队执勤第三支队联合驻地退役军人事务局开展““立功军属荣耀日暨军立功军属荣耀日暨军
营开放日营开放日””活动活动，，驻地驻地1515名立功军人的家属受邀走进军营名立功军人的家属受邀走进军营，，感受官兵工作生活感受官兵工作生活，，加深军属对军加深军属对军
人职业的理解认同人职业的理解认同，，激发官兵干事创业的热情激发官兵干事创业的热情，，坚定建功军营的决心坚定建功军营的决心。。
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一人立功一人立功
全家光荣全家光荣

从“门外汉”到
“犬语者”……
——记市公安局刑侦总队
警犬基地民警邵广秘

版版55
参加篮球比赛受伤，向校
方和同学索赔5万余元被
驳回，法官：

“自甘风险”行为
应责任自负
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共享荣光时刻共享荣光时刻 体验武器装备体验武器装备

军功章也有亲人的一半军功章也有亲人的一半


