
“调解是一种乐趣。在我看来，一个矛
盾就是一个方程式，当你动脑筋想办法，使
矛盾双方化干戈为玉帛了，那说明这个方程
式解开了，那一刻很有成就感。”付春华说这
话的时候，喜悦之情填满了他脸上的每一条
沟壑。万州区百安坝街道人民调解委员会
调解员、万州区司法局百安坝司法所所长付
春华，在2023年被司法部授予“全国模范人民
调解员”荣誉称号。

孜孜不倦练就孜孜不倦练就““金刚钻金刚钻””

1996年退伍后，付春华来到万州区司法
局工作。工作中，他经常遇到群众纠纷和涉
法涉诉问题，对刚入司法门槛的人来说，其中
困难可想而知。遇到邻里、土地纠纷这样的
小事还能勉强应对，碰到群众涉法涉诉的问
题，就无从下手了。

没有“金刚钻”，难揽“瓷器活”，付春华深
深懂得这句话蕴含的哲理。自此，他坚持每
天自学好几个小时，努力提高政策理论水平
和业务素质。他深知法律知识对司法行政
工作者的重要性，于是订立了严格的学习计
划，孜孜不倦地钻研学习法律知识，提高自
身素质。遇到复杂的案例，他就扎进工具书
中，举一反三，反复论证，直到将深奥的法律
规定弄懂弄透才罢休。为了提高自己的业
务水平，拜资深律师和调解员为师，遇有疑
案难案便向“师傅”请教，互相探讨。就这样，
付春华在工作中学习，在学习中提高，成为当
地小有名气的法律“土专家”，同事们还称他
为法律“小博士”。

“调解时不能只分个输赢、判个黑白，重
要的是既要保护双方的权益，又不伤感情，这

才是调解工作的最高境界。”调解中，付春华
总是掂量轻重，大事大调、小事小调。

扎根基层以解纷除忧为己任扎根基层以解纷除忧为己任

2005年，付春华担任万州区司法局长岭
司法所所长，因成功调解一起复杂的土地补
偿纠纷，从此与人民调解工作结下不解之缘。

2006年一天清早，辖区某组的一群村民
来到长岭司法所。因为电力公司高压变电站
征用该组部分土地的补偿款拨付到村民小组
后，由村委会组织该组村民代表大会研究，决
定不给予这群村民补偿，原因是这 6 家共 19
人是1998年开始国家二轮承包土地后婚迁进
组和生育的孩子，虽然有村民户口，但没有承
包土地，不应分配土地补偿。

听完村民诉求后，付春华立即到村委
会了解情况，又征询镇相关领导。第二
天，他决定以镇调委会调解员名义向镇政
府和相关村组提出法律建议：一是先将这
19 人以集体经济组织成员全额参与分配
的方式重新计算全组分配方案；二是按照
重新计算的分配方案可以先行支付大部
分村民，将 19 人的补偿款暂时预留，半年
内这 6 家 19 人起诉至法院维护自己的合
法权益，法院判决该分配就依法分配，不
该分配就依然按照原方案分配。后来，村
民诉至法院后，诉求得到法院支持。

付春华在长岭司法所工作的7年间，长岭
镇成为万州区第一个被命名为“市级民主法
治示范镇”的乡镇，辖区2个村居被命名为“市
级民主法治示范村居”，9个村民院落被命名
为“市级普法示范大院”，长岭司法所也成功
创建成“市级规范化司法所”。

在付春华任职陈家坝司法所所长 10 年
间，辖区移民矛盾、物业纠纷等18类群体纠纷
得以全部化解。

自创出自创出““六心六心””调解法调解法

为做好新时代司法调解工作，付春华
自创了“六心”调解法：首先要有一颗“热
心”，排查矛盾还需要“细心”，受理纠纷时
要“诚心”，说服教育当事人要“耐心”，帮人
排 忧 解 难 要“ 真 心 ”，给 出 的 意 见 要“ 公
心”。为此，辖区乡镇（街道）党委政府工作
有大动作、招商引资、订立合同等都让付春
华先“把关”；群众更是视他为后盾，凡涉及
法律问题总爱找他咨询。

此外，为学习践行新时代“枫桥经验”，付
春华在参与调处大量纠纷的同时，还将网格
员、楼栋长、法律明白人、乡贤等团队融合，组
建“付春华调解员示范队伍”，并将自己的调解
经验和案例拿出来与大家分享，让大家一起参
与辖区矛盾纠纷调解，尽力做到“小事不出村
居、大事不出街道”，全力维护辖区稳定。

民生无小事，一枝一叶总关情。18 年
来，付春华着迷于调解工作，顺利调解一起
案件，就像战场上胜利归来的战士，心里舒
畅极了；若赶上棘手的案子，他便着了急，
吃睡不安，到处想办法，搜集资料，直到攻
克“堡垒”为止。18 年来，他调解矛盾纠纷
2000 余起，涉及金额 3000 万余元，调解率、
协议率超 98.5%，成功筑牢了社会稳定第一
道防线。因此，他收获了“全国模范人民调
解员”“重庆市优秀人民调解员”“万州区十
佳政法干警”等荣誉称号。

记者 罗 翠 通讯员 黄 淋

图 说

新 闻

1月4日，垫江监狱2024
年“强警促规范”活动第一轮
训练全面启动。来自监区的
50 余名民警在教官带领下，
参加了为期 3 天的脱产训
练，主要针对警械具规范化
使用的动作要领进行教学演
练，分别对手铐的上铐、解
铐，警棍的劈击、扫击，盾牌
的格挡、撞击等具体使用场
景进行了模拟对抗训练。

通讯员 薛会胜
记者 张柳妞 摄

■ 重庆法治报 重庆长安网
记者 舒楚寒 通讯员 潘 楠
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为充分发挥行政复议助推营商环境持续
优化的保障性、服务性作用，2023年以来，永川
区通过“三个一”（“一张网”“一席谈”“一站
调”）着力提升涉企复议吸纳力、公信力、化解
力。

申请渠道“一张网”，广开复议大门。构建
“1窗3站6台N点”便企网格，“1窗”即在区社
会治理中心设立“涉企复议案件专办窗口”，为
企业申请行政复议开辟专门通道；“3站”即在
永川高新区、产业促进中心等设立“行政复议

便企工作站”；“6台”即在涉企行政复议案件较
多的6大部门设立“行政复议咨询台”；“N点”
即依托司法所设立“行政复议便企接件点”，形
成全网格立体式复议网格，为企业开通“就近
办”申请渠道。

政企有约“一席谈”，广纳企业建议。组
织区发改委、区人社局、区招商投资促进局
等与重点企业代表召开“政企有约”座谈会，
围绕如何贯彻实施新法，提高行政复议公信
力、首选率，优化涉企执法检查，规范涉企行
政执法行为等问题进行面对面交流。通过发
放行政复议质效调查问卷、“给企业的一封
信”等，广泛收集企业意见建议，为企业提供
复议指引。

闭环化解“一站调”，广聚解纷力量。对涉
企行政争议，按照“能调尽调”原则，由行政争
议调解委员会统筹，横向联通部门行业专业调
委会，纵向联通镇街人民调解委员会，广聚复
议调解、行政调解、人民调解多元解纷力量“一
站式”化解，综合运用“人民调解协议+司法确
认书+行政复议调解书+行政复议和解书”等方
式，减少企业维权程序“空转”和“诉累”，真正
实现定分止争。

2023年，永川区开展进企业复议宣传宣讲
18次，为企业提供行政复议咨询300余次，办理
涉企行政争议201件，其中127件案件实现案前
化解，25件案件案中化解，调解和解率75.62%，
涉企争议实质化解率达96%。

渝都监狱：
赛马比拼强基固本
提升“三化”建设水平

本报讯 为进一步提升监狱标准化、规范
化和法治化建设水平，日前，渝都监狱召开
2024年度规范化管理赛马比拼动员会。

会上宣读了《重庆市渝都监狱规范化管理
赛马比拼活动方案》，布置了各业务板块的日常
检查考核工作。相关监区参会代表分别作了表
态发言。

渝都监狱党委副书记、政委崔跃翔表示，全
监狱民警要以时不我待的责任感、使命感、紧迫
感抓好规范化管理工作。渝都监狱监狱长罗义
勇要求，要通过规范化赛马比拼活动，营造全狱
比、学、赶、帮、超的良好氛围，激发全体民警干
事创业的热情，全面提升分监区、监区的管理水
平，促进监狱全面发展，切实提高监狱治理能
力，实现监狱持续安全稳定。

记者 舒楚寒

涪陵监狱：
创新出监教育模式
开展就业技能培训

本报讯 近日，在涪陵监狱第一期罪犯出
监教育创业技能培训班结业仪式上，36名服刑
人员获得由涪陵区职业教育中心颁发的《创业
培训合格证》，成为涪陵监狱首批出监教育创业
培训合格的人员。

为进一步拓宽拓深教育改造渠道，涪陵监
狱创新引入社会资源，在与涪陵区职业教育中
心签订的《战略合作共建协议》基础上，采取联
合教学的方式，邀请该校教师来监狱授课，就服
刑人员刑满释放后的创业技能进行培训。涪陵
监狱罪犯创业培训班每班次为期5天，主要针
对余刑在3个月以下、日常改造表现良好且有
创业意愿的服刑人员。授课内容主要包括创业
项目分析、法律法规、人力资源管理、市场营销
等系统课程。

记者 张柳妞

市未成年犯管教所：
举办成年宣誓仪式
推进教育改造工作

本报讯 为进一步做好未成年服刑人员教
育改造工作，助力未成年服刑人员用正确的人
生态度激励自己，更好回归社会，近日，市未成
年犯管教所组织年满18周岁服刑人员开展成
人礼宣誓仪式。

仪式上，26 名服刑人员面对国旗，高举右
拳，庄严宣誓。铮铮誓言，不仅激荡在每一名
宣誓服刑人员心中，也激励着在场的其他未
成年服刑人员，在内心深处刻下改造目标和
人生理想。宣誓服刑人员代表王某在发言中
说：“感谢监狱民警春风化雨般教导，我一定
认罪悔罪，改过自新，牢记家人的嘱咐和期
盼，变‘刑期’为‘学期’，踏实改造，刻苦学习
知识，掌握一技之长，为今后回归社会打下坚
实基础。”

通讯员 徐金龙 记者 舒楚寒

大足区宝顶司法所：
进校园上堂法治课
为师生讲授防侵害

本报讯 近日，大足区司法局宝顶司法所
开展“冬日暖阳”送法进校园活动，为宝顶实验
小学849名师生送上一堂生动的法治课。

宝顶司法所所长围绕“什么是未成年人保
护法、保护什么、谁来保护、怎样保护”等问
题，对《未成年人保护法》进行了解读。同时，
结合日常生活小事和平时可能接触到的诸多
法律场景，分析了未成年人犯罪的特点和趋
势，并引入近年来的真实案例，为师生们重点
讲解了防范性侵害、防范校园欺凌以及如何加
强自身保护等知识。

此次法治教育让同学们在轻松愉快的
氛围中学习了法律知识，提升了法律素养，
进一步筑牢了保护青少年健康成长的法治
安全屏障。

通讯员 杨廷梅

用心用情当好群众的“解铃人”
——记“全国模范人民调解员”付春华

“三个一”提升行政复议质效
永川区持续推进法治化营商环境建设


