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北碚警方追回被骗资金
外省受害人寄锦旗感谢

本报讯 近日，北碚区公安分局侦查中心收
到一面从云南寄来的锦旗，锦旗上“失而复得之神
速 事无巨细施援手”的字样，饱含着送旗人李先
生对民警的诚挚谢意。

9月中旬，侦查中心民警向伟铭在联合辖区
银行网点开展巡查时，敏锐地发现某银行卡存在
异常——一笔外地流入资金疑似涉诈款项。发现
线索后，向伟铭迅速启动处置流程：积极协调银行
对涉事风险银行卡采取限制措施，从源头阻断资
金转移通道；同时开展调查，循着线索全力追查该
银行卡的一级卡主。经核查，该银行卡卡主为丁
女士，其此前在网上申请贷款时不慎落入诈骗陷
阱，被诱导套取了银行卡相关信息，导致银行卡成
为涉诈资金流转的“工具卡”。

在核查涉事银行卡信息的同时，民警通过多
方查询，最终与身处云南的受害人李先生取得了
联系。据李先生回忆，他此前因轻信网络刷单骗
局，辛苦积攒的20余万元全部被骗，这沉重的打
击让他情绪跌入谷底，生活也陷入困境。

在民警的专业指导下，李先生迅速前往当地
公安机关完成报案。随后，侦查中心联合刑侦支
队组建专项工作小组，通过层层核查与精准研判，
最终成功锁定并追回钱款，第一时间返还给了李
先生。

“没想到这部分钱还能追回来！民警的鼓励
让我重新看到了生活的希望，他们的办事速度
之快、细心程度之高，真的让我非常感动！”李先
生难掩心中的激动，不仅特意定制锦旗邮寄给
侦查中心，还多次通过电话向民警表达由衷的
感激。

北碚区公安分局侦查中心相关负责人表示，
将持续深化警银联动机制，不断优化完善异地反
诈协作机制，全力守护人民群众的“钱袋子”。同
时，警方也提醒广大市民：务必提高警惕，认清网
络刷单、虚假贷款等常见诈骗套路，不轻易点击陌
生链接；妥善保护个人银行卡、身份证等重要信
息；如遇疑似诈骗情况或有相关疑问，及时拨打反
诈专线咨询，切勿因一时疏忽遭受自身财产损失。

记者 张柳妞

民警与电诈分子“赛跑”
成功保住老人24万元

本报讯 近日，云阳县公安局凤鸣派出所紧
急出警，为辖区一名遭受电信网络诈骗的居民保
住了24万元养老钱。

当日，该派出所接到紧急预警指令：辖区一村
民可能正在遭遇电信网络诈骗。民警第一时间拨
通了当事人蔡阿姨的电话。

电话中，蔡阿姨焦急地告诉民警，自己接到陌
生人提示在手机上操作，下载了一款不知名软件
后，手机就无法正常使用，也无法关机了。“赶紧关
闭手机数据流量和无线网络！”民警在电话中急切
指导。但由于蔡阿姨对手机操作不熟悉，加上想
到卡里存着自己大半辈子攒下的养老钱，一时间
慌了神，不知所措。

民警立即给出进一步指令：“现在马上取出手
机卡，再把家里无线路由器断电，彻底切断网络连
接。然后向邻居借手机拨打 110，把您的身份信
息和住址告诉我们。”

挂断电话后，民警通过蔡阿姨邻居提供的信
息确认了她的住址，随即与同事火速驱车赶往蔡
阿姨家中。抵达现场后，民警第一时间从蔡阿姨
手中接过手机，发现手机已经黑屏且无法操作，当
即进行强制关机，成功阻断了诈骗分子的远程操
控。

惊魂未定的蔡阿姨声音颤抖地告诉民警，两
张银行卡里共有24万元，是她全部的养老钱。民
警一边安抚老人情绪，一边拨通银行客服电话查
询余额。得知当日余额没有变动后，民警悬着的
心终于落地，又立即为蔡阿姨办理了银行卡电话
挂失，彻底杜绝后患。

经后续检查发现，蔡阿姨此前在抖音关注了
一名主播，对方冒充抖音官方客服，谎称蔡阿姨开
通了抖音直播会员，如不及时关闭，每月将自动扣
费1000元。在对方的诱导下，蔡阿姨点击了诈骗
链接，下载并开启了远程控制软件，险些让骗子得
逞。

民警当场删除了手机中的远程控制软件，并
耐心向蔡阿姨普及反诈知识，特别提醒她银行卡
挂失只有5天有效期，要及时前往银行更换新卡，
确保资金安全。临别时，蔡阿姨紧紧握住民警的
手连连道谢：“要是没有你们，我的养老钱就没
了！太谢谢你们了！”

记者 杨 雪

“彭警官，来社区啦，上次多亏你帮我弄
好那个手机缴费，不然我可得跑断腿！”王奶
奶老远看见彭振海就笑着招手。

“王奶奶，你这身子骨越来越硬朗了！”
“张伯伯，今天棋下赢了吗？”江北区公安

分局华新街派出所社区民警彭振海快走两
步，熟络地跟居民们聊起来。

错落的阶梯连接起焕新的楼栋，养老服
务中心飘来充满烟火气息的饭菜香味，共
享花园里不时传来笑语声声——这是江北
区华新街街道桥北社区的日常图景。不久
前，桥北社区被评为全国示范性老年友好
型社区。

警社携手护“夕阳红”

在 0.3 平方公里的桥北社区里，居住着
9000 余位居民。其中，60 岁以上的老人有
2850 名。他们之中，不乏空巢与独居的身
影。如何让这片土地上的长者真正实现“老
有所养、老有所乐、老有所安”，感受到触手可
及的温暖与心安？答案写在社区民警彭振海
与社区共同探索的“精神关怀+精细服务”新
型养老模式中。

面对高龄、独居老人“渴望陪伴、需要倾
听”的深切呼唤，彭振海与社区工作人员一起
思考，携手发起“四叶草”暖心帮扶项目，将关
怀精准送进一户户老人的家门与心门。

“刘阿姨，这两天降温厉害，您可要穿暖
和点，注意身体。”

“王叔叔，今天的降压药按时吃了吗？健
康的事咱们可不能马虎。”

这些朴实而温暖的叮咛，是彭振海每次
进社区时的“必修课”。他和社区工作人员
总是在蹒跚的身影旁慢下脚步温柔搀扶，在
洒满阳光的窗台边耐心倾听——从社区的
家长里短，聊到岁月的温暖记忆。他用最真
诚的陪伴，化解着岁月的寂寞，让守护的温
度，在每一次握手、每一句问候中静静流淌。

通过警社深度融合与网格精细管理，一
张以温情与陪伴编织的“养老幸福网”正徐徐
铺开，让“邻里互助、夕阳正红”的美好愿景，
成为社区里看得见的日常。

上门零距离暖人心

在一次社区走访中，彭振海得知76岁的

徐婆婆刚在辖区几位老人的陪同下去派出所
更换了身份证。徐婆婆是独居老人，患有眼
疾，几近失明，除了平时探望，致电关心，节假
日里彭振海也会拎着牛奶面包水果等生活物
品给徐婆婆送过去。

“徐婆婆，现在更换身份证在手机上就能
办理，你本来行走就不方便，这样吧，等你的
新身份证办理好后我给你送过来，你就不用
出去走了，多危险。”“平时一直都在麻烦你，
我还想着这次就不要给你添乱了，哪知道最
后还是需要你的帮忙。”老人紧紧拉着彭振海
的手说道。

织密养老钱防护网

“何阿姨，记住啊，凡是电话里自称警察，
让您转账到‘安全账户’的，绝对是诈骗！千
万别信，更别转钱。遇到这种情况，随时跟我
说。”

“我知道，彭警官，上次你跟我说的，我
都记得，只要接到‘刷单赚钱、涉嫌案件’这
些电话，我都不会信。”何阿姨摆摆手，用重
庆话笑道：“那些骗娃儿的把戏，莫想骗到
我。”

翻到宣传单背面，彭振海突然严肃起来：
“现在还有更高级的骗术——AI 换脸，上周
隔壁小区的王叔叔接到儿子的视频电话，脸
和声音都一模一样，哭着说打架要赔 5 万
块。幸亏他多留了个心眼，回拨电话给儿子
问明了情况，这才避免了被骗。”彭振海将反
诈宣传深度融入日常工作，在入户走访时一
边发放资料，一边耐心讲解案例，用“身边
人、身边事”让老人们一听就懂，能记会用，
在电话核实信息时他也不忘提醒安全注意
事项。

同时，彭振海还通过11个社区微信群向
数千人定期推送防骗提示，构建起线上线下
全覆盖的反诈宣传网络，真正把反诈宣传做
到了群众生活的每个角落。

今年已是彭振海入警的第 24 个年头，
他的故事里没有惊心动魄的抓捕，有的只
是家长里短的琐碎，和日复一日的坚守。
他将自己变成社区里的“暖心联络员”、反
诈防骗的“安全小喇叭”、老人心中的“平安
定心丸”，他默默无闻、扎根进土壤，就像社
区里那棵枝繁叶茂的大树，藏着动人的力
量。

记者 杨 雪

警暖桑榆织就“银龄”守护网
江北区公安分局华新街派出所社区民警用真情守护老年人

本报讯（记者 李 亚）在“打击整
治养老诈骗”“净网2025”专项行动中，近
日，渝中区公安分局各单位通力合作，争
分夺秒，现场劝阻拦截交付被骗资金，成
功狙击一起电信诈骗发案，及时挽回巨
额损失25万元。

日前，渝中区公安分局侦查中心获取
紧急线索，辖区居民60多岁的金阿姨疑似
遭遇电信网络诈骗，正按照骗子指引，携带
25万元现金准备前往临江路某火锅店交
付。

“必须跟骗子抢时间。”侦查中心立
即启动反诈止付应急处置机制，一边快
速核实当事人具体身份信息，一边调度
大阳沟派出所民警奔赴现场劝阻。

3分钟后，大阳沟派出所民警火速抵
达火锅店，然而四处搜寻并未发现金阿
姨的身影。民警们分头走访店内员工和
周边群众，均没发现有人来此“取货”。

民警尝试多次拨打对方电话都被拒
绝接听。好不容易接通后，但老人态度
十分强硬，极不情愿配合问询，一再声称
自己没有被骗，拒不透露具体位置，也否
认正准备向陌生人交付现金，并迅速挂
断了民警电话。

侦查中心民警视频追踪展开实时排
查，发现数分钟前，穿着黄色碎花连衣裙
的金阿姨出现在渝中区华一路与北区路

交叉口，手中还提着一个疑似装有现金
的袋子。随即，再次紧急调度七星岗派
出所与大阳沟派出所联合赶赴现场处
置，实时推送当事人轨迹信息。

最终明确金阿姨进入华一路附近一
小区后消失在某栋单元楼内。“这是她母
亲的住处！”民警通过信息核查确认了这
一关键信息，两个派出所警力第一时间
赶往该小区，经现场反复查找，终于成功
找到了金阿姨。

“我没被骗！你们别管我！”见到民
警出现，金阿姨情绪激动，态度非常执
拗，坚决拒不讲述被骗经过。见对方被
骗子“洗脑”严重，民警一边耐心安抚其
情绪，一边策动亲属共同劝阻，获知近
期老人很可能陷入“网络交友+投资返
利”电信诈骗陷阱，分析其当天应该正
按骗子指令，从银行取出 25 万元现金，
期间不断变换地点，准备交付给电诈洗
钱团伙。

民警现场结合电信诈骗真实案例反
复劝说，从诈骗分子的惯用伎俩，讲到被
骗资金追回的难度，层层耐心详细讲
解。最终，在民警的陪同下，老人答应将
25 万元现金存回银行。事后，为持续巩
固反诈效果，民警后续多次开展上门回
访，不断向金阿姨及其家人开展反诈宣
传教育，筑牢防范诈骗“防火墙”。

耐心规劝让阿姨“醒了”
渝中警方惊险拦截被骗资金25万元

▲▲社区民警为辖区老人讲反诈骗知识社区民警为辖区老人讲反诈骗知识

本报讯（记 者 叶 会 娟
通讯员 胡涛华）为提升在校
大学生识骗防骗能力，切实保
护高校学生财产安全，近日，
永川区公安局民警走进重庆
文理学院，为 100 余名大学生
上了一堂精彩生动的预防电
信网络诈骗宣传课。

讲座中，反诈中心民警就
社会热点话题与同学们展开
面对面交流，结合“净网 2025”
专项行动侦办的真实案例，围
绕“兼职刷单返利”“冒充客服
退款”“交友投资诈骗”等大学
生容易“中招”的骗局，用通俗
易懂的语言，向同学们讲解诈
骗的常见手段与话术，提醒大
家不要轻信来路不明的电话、
短信，不要向陌生人透露自己
的身份信息、存款、银行账号
等个人信息，做到不轻信、不
上当、不转账，遇到可疑情况
及时拨打110报警电话。同时
还就严厉打击整治的“两卡”
违法犯罪活动，教育引导学生
克服“贪利”思想，禁止参与出
售、出租、出借“两卡”和网络
账号、“跑分”洗钱、“手机口”操
作等违法犯罪活动，防止成为
电诈“工具人”。

秋季开学以来，永川区公安局持续深化警校
合作机制，开展各类宣传活动100余次，覆盖学生
达到5万余人次。
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